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ลักษณะบทความ 

1. ตองไมเคยเผยแพรในวารสารอ่ืนใดมากอนหรือตองไมอยูในข้ันตอนการพิจารณาเพ่ือเผยแพรในวารสารอื่น 
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บทความที่ลงพิมพเปนขอคิดเห็นของผูเขียนเทานั้น 

ผูเขียนจะตองเปนผูรับผดิชอบตอผลทางกฎหมายใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นจากบทความนัน้ 
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บทคัดยอ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทรของเกษตรกรจังหวัดนครปฐม       

สูตลาดคาสงและคาปลีกรายใหญในภาคกลางของประเทศไทย  2) สรางโมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  และ 

3) เพื่อศึกษาความเชื่อมโยงของการกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร  วิทยาศาสตรประยุกต และ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพ่ิมมูลคาสินคา  ใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  

ประชากรการวิจัย เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม จำนวน 591 ครัวเรือน ผูใหขอมูลสำคัญใน

การสัมภาษณเชิงลึกและสนทนากลุม 41 คน  กลุมตัวอยางในการแจกแบบสอบถาม 223 คน กำหนดขนาดโดยใชตาราง

สำเร็จรูปของ Yamane ที่ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน 5%  และใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

random sampling)  ใชแบบสัมภาษณและแบบสอบถามเปนเครื่องมือวิจัย  ผานการตรวจสอบคุณภาพมีความนาเช่ือถือ 

กอนนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล และการวิเคราะหเน้ือหา 

ขณะที่ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนาดวยคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบวา          

1) โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  (1) ดานราคา/การกำหนดราคาขาย  สวนใหญเกษตรกรจะขายเขาสูตลาดกลาง 

ซึ่งราคาขายระหวาง 24, 31 บาท/กิโลกรัม มีแยกขนาด คือ LA ใหญ-สวย, MA กลาง-สวย, SA เล็ก-สวย ซึ่งการขายราคา

ปลีกจะมีราคาดีกวาการขายสงหรือดีกวาขายในตลาดกลาง  (2) ดานปริมาณชมพูทับทิมจันทรมีปริมาณไมมาก ราว 48,579 

ตัน (3) ดานวิธีการขนสง/การขนยาย ภายในประเทศใชกระบะ ขนไปตางประเทศจะขนทางเครื่องบินและเรือ ซึ่งตองใชตู       

คอนเทนเนอรรีเฟอร (4) ดานการปลูก/รอบเวลา ปลูกไดตลอดป ระยะเวลาการเก็บเก่ียวชมพูทับทิมจันทร เริ่มใหผลผลิตหลัง

อายุประมาณ 2 ป โดยสามารถใหผลผลิตไดถึง 3 รุน (5) ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิมจันทร จะขายแก

แมคาในทองถิ่น แมคาตลาดนัด และคนกลางท่ีจะเขามารับซื้อที่สวน หรืออาจเปดแผงขายเองตามขางทาง  หรือขายที่ตลาด

กลางรับซื้อผลไมชมพูทับทิม  และ (6) ดานผูกระจายตอ เพื่อสงออกตลาดตางประเทศกระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล 2) 



 

 
 วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     2 

 

โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก (1) โครงสรางการกระจาย  (2) การวิเคราะหกลไก

ตลาด  (3) การวิเคราะหแนวคิดการเขาสูการตลาดขายตรง  และ (4) แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพดานราคา ดังน้ัน  เพ่ือให

ไดราคาขายที่สูงขึ้น ดีข้ึน เกษตรกรรายยอย หรือผูเก่ียวของ ควรเพ่ิมหรือขยายชองทางการจำหนวยชมพูทับทิมจันทร         

ในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ  รวมถึงพัฒนาการปลูกเพ่ือการสงออกตางประเทศรวมดวย  และ 3) ความ

เชื่อมโยงของการกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร  วิทยาศาสตรประยุกต และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาสินคา  พบวา มีความเช่ือมโยงกัน ตองบูรณาการองคความรูจากหลายศาสตร เพื่อใชขับเคลื่อนภาคธุรกิจภายใต  

การแขงขันที่รุนแรง การทำธุรกิจในปจจุบันบริษัทไมไดแขงขันกันเพียงลำพังกับบริษัทเทานั้น  แตเปนการแขงขันระหวาง

เครือขายซัพพลายเชนกับเครือขายซัพพลายเชน” ในภาคการเกษตรก็เชนกัน  “อุตสาหกรรมการเกษตร” ซึ่งเปนผูผลิตสินคา 

จะอยูรอดไดตองพ่ึงพาองคความรูทางดาน “เทคโนโลยีสารสนเทศ” เพ่ือใชปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคเศรษฐกิจ

ดิจิทัล (Digital economy) และอาศัยองคความรูดาน “วิทยาศาสตรประยุกต” สำหรับเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑ  อีกท้ังยัง

ตองพัฒนาดาน “เทคโนโลยีอุตสาหกรรม” ในภาคการเกษตร เพ่ือเขาสู  “Smart Farmer” ใหเปนเกษตรอัจฉริยะยุคใหมที่

กาวทันตอโลก การผนวกองคความรูเหลานี้จะชวยยกระดับศักยภาพของเกษตรกรและผูเก่ียวของ ชวยเพิ่มรายไดจากการขาย  

กำหนดราคาขายไดสูงข้ึน  ตลอดจนชวยลดตนทุนการทำงานในฟารมเพาะปลูกหรือสวนเกษตรลงได 

 

คำสำคัญ : การกระจายชมพูทับทิมจันทร, ตลาดคาสง, ตลาดคาปลีก 

 

Abstract 

The objectives of this paper are to 1) study the distribution structure of Tubtim Chan rose apples 

among farmers in Nakhon Pathom province to major wholesale and retail markets in central Thailand, 2) 

model the distribution structure of Tubtim Chan rose apples, and 3) to study the linkage of Tubtim Chan 

rose apples distribution in agriculture, applied science, and information technology to add value to 

products.  It uses a mixed research model between qualitative research and quantitative research.  The 

research population was 591 households of Tubtim Chan rose apples farmers in Nakhon Pathom 

province. The number of key informants in in-depth interviews and focus groups is 41 people. The sample 

size for questionnaire distribution is 223 people which calculated using Yamane's tables with 95% 

confidence, 5% tolerances, and using multi-stage random sampling. Research tools are interview forms 

and questionnaires that passed reliability tests, before using it to collect data. Qualitative data analysis 

uses data triangle validation and content analysis, while quantitative data analysis uses descriptive 

statistics with mean and standard deviation.  The results showed that 1) Tubtim Chan rose apples’ 

distribution structure (1) In terms of price/sales pricing, most farmers sell to the central market, where 

their selling price is between 24, 31 Baht/Kg. There are separate sizes, namely LA large-beautiful, MA 

medium-beautiful, SA small-beautiful, which retail sales will have better prices than wholesale or central 

market.  (2) Their sales volume is small, about 48,579 tons. (3) In terms of transportation/handling 

methods, domestic pickup trucks are used while overseas shipments will be transported by plane and 

ship with refrigerated containers. (4) Planting / Cycle Time can be grown all year round where their 

harvest period will begin to produce after about 2 years of age and can produce up to 3 generations. (5) 

In terms of distribution/sales, they will be sold to local vendors, flea market vendors, an intermediary 
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who will come to buy at the garden, owner sales by opening stalls along roadside, or middle market 

wholesalers. And (6) the distribution of Tubtim Chan rose apples is done by a company which is a juristic 

person. 2) The distribution structure model of Tubtim Chan rose apples consists of 4 aspects: (1) 

distribution structure, (2) analysis of market mechanisms, (3) analysis of the concept of entering direct 

sales marketing, and (4) price optimization approach. Therefore, to get a higher selling price, smallholder 

farmers or related parties should increase or expand the sales channel to online marketing through a 

variety of digital platforms including the development of planting for foreign exports. And 3) In term of 

the linkage of the distribution of Tubtim Chan rose apples in agriculture, applied science, and information 

technology to add value to products, the result shown the connection where knowledges from multiple 

science must be integrated to drive the business sector under fierce competition. In today's business, 

companies are not competing alone with other companies.  It's a competition between supply chain 

networks and other supply chain networks. Similarly in the agricultural sector, “the agricultural industry”, 

which is a producer of goods, will survive by relying on the knowledge of "information technology" to 

adapt to changes in the digital economy and "applied science" knowledge for adding value to products. In 

addition, "industrial technology" must be developed in the agricultural sector to enter "Smart Farmer" to 

be a new generation of smart agriculture that keeps pace with the world. Integrating required knowledge 

will enhance the potential of farmers and related parties, help increase sales revenue, and reduce the 

cost of working on farms or agricultural gardens. 

 

Keywords : Distribution of Tubtim Chan Rose Apples, Wholesale market, Retail market 

 

1. บทนำ  

 จังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดในภาคกลางทิศตะวันตก 

ตั้งอยูบริเวณลุมแมน้ำทาจีนในที่ราบลุมภาคกลาง  มีพ้ืนท่ี 

1,355,204 ไร (0.42%) ของประเทศ มีพ้ืนที่เปนอันดับที่ 

62 ของประเทศ อยูหางจากกรุงเทพมหานครไปตามเสนทาง

ถนนเพชรเกษม 56 กิโลเมตร แบงออกเปน 7 อำเภอ ใน

ดานเศรษฐกิจ พบวา มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด 

( Gross Provincial Product: GPP) ป  2559 เ ท า กั บ 

312,455 ลานบาท เปนของภาคเกษตร 18,356  ลานบาท 

ซึ่งลดลง โครงสรางเศรษฐกิจภาคการเกษตรมีความสำคัญ

เปนอันดับที่ 4 ของจังหวัด  มีครัวเรือนเกษตรกร 48,639 

ครั ว เรื อน  มี พ้ื นที่ เกษตรกรรม ท้ั งหมด  709,474 ไร  

(52.35%) ของพ้ืนที่ทั้งจังหวัด  และพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ

ของจังหวัดนครปฐม ไดแก     1) ขาว 2) ออยโรงงาน 3) 

ผลไม จังหวัดนครปฐมมีการเพาะปลูกผลไมจำนวนมาก 

ประกอบดวย มะพราวน้ำหอม สมโอ มะมวง ฝรั่ง ชมพู  

มะนาว กลวยน้ำวา กลวยหอม ลำไย ฯลฯ มีพื้นท่ีเพาะปลูก 

จำนวน 77,157.25 ไร (รอยละ 10.88)  อยางไรก็ดี  ชมพู 

เปนช่ือพืชเศรษฐกิจของจังหวัดนครปฐมลำดับที่ 7 ในป 

2560 มีพื้นที่เพาะปลูก 6,793 ไร เพ่ิมข้ึน 4.12%  มีมูลคา 

739 ลานบาท เพิ่มขึ้น 25.47% จังหวัดนครปฐมมีสวนผลไม 

424 แหง โรงคัดบรรจุผลไม 29 แหง[1] การปลูกชมพู

ทับทิมจันทรทั่วประเทศ มีเนื้อที่ปลูกทั้งสิ้น 23,815 ไร  

จำนวนผูปลูก 3,144 ราย พ้ืนที่ปลูก 33 จังหวัด ผลผลิตรวม 

54,386 ตัน  ผลผลิตตอไร 2,654 กิโลกรัม ซึ่งการจำหนาย

ผลผลิตของเกษตรจะมี 2 ชองทางหลัก คือ การกระจาย

ชมพู ในตลาดต างประ เทศและการกระจายในตลาด

ภายในประเทศ โดยท่ีการกระจายสูตลาดภายในประเทศจะ

เนนการนำผลผลิตขายในตลาดคาปลีกและคาสงรายใหญใน

ภาคกลาง ซึ่งราคาที่ขายไดจะแตกตางกัน โดยท่ีเกษตรกรจะ

ไมสามารถกำหนดราคาจำหนายไดดวยตนเอง ตลาดจะมี

กลไกในการกำหนดราคา ซึ่งเกษตรกรไมมีอำนาจในการ
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ตอรอง และไมมีองคความรูใหมอยางเพียงพอเก่ียวกับ

ชองทางการกระจายสินคาท่ีจะชวยเพ่ิมสวนตางของราคา

ขาย  ทั้งน้ี จังหวัดนครปฐม มีการปลูกชมพูทับทิมจันทรมาก

เปนลำดับที่ 2 จาก 33 จังหวัด  มีจำนวนครัวเรือนเกษตรกร

ที่ปลูก  591 ครัวเรือน  เนื้อท่ีปลูก 4,122 ไร  ผลผลิตที่เก็บ

เกี่ยวได 3,882,100 กิโลกรัม ราคาที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ย 

48.81 บาท/กิโลกรัม[2][3] อยางไรก็ดี  การกระจายชมพู

ทับทิมจันทร สงผลอยางมากตอราคา ซ่ึงการกระจาย 

(Distribution) เปนกิจกรรมหนึ่งของโลจิสติกสและโซ

อุปทาน[4] เปนการกระจายสินคา (Finished Goods) จาก

แหลงตนทางโดยตรง หรือกระจายจากคลังสินคา หรือ

กระจายจากศูนยกระจายสินคาสูผูบริโภค[5][6] [7] [8] [9} 

ทั้งน้ี ลำดับของการกระจายชมพูทับทิมจันทร จะเปนการนำ

ผลผลิตจากสวนของผูปลูก ขนสงไปยังแหลงกระจายที่เปน

จุดรับซื้อและจุดรวบรวมผลไมรายใหญภายในประเทศ ซึ่งก็

คือตลาดไทและตลาดสี่มุมเมือง ซึ่งเปนตลาดคาสงรายใหญ

ของประเทศตั้งอยูในพื้นที่ภาคกลางในจังหวัดปทุมธานี 

 จากการศึกษาปญหาการกระจายชมพูทับทิมจันทร ของ

เกษตรกรผูปลูกในจังหวัดนครปฐมดวยวิธกีารสัมภาษณกลุม 

พบปญหาคือ แหลงกระจายสินคาที่มีจำกัด มีจำนวนไม

มาก  ซึ่งปญหานี้สงผลเสียดานราคาขายชมพูตอกิโลกรัม

ซึ่งควรจะขายไดในราคาท่ีสูงกวาท่ีควรจะเปน โดยแหลง

กระจายหลักมี 2 แหลง คือ แหลงกระจายสินคารายใหญใน

ประเทศที่ทำหนาที่ รวบรวมผลไมจากทุกภูมิภาคของ

ประเทศไทย  ซึ่งก็คือ “ตลาด”  และแหลงกระจายผลไม

เพ่ือสงออกไปยังตางประเทศซึ่งก็คือ “บริษัทผูสงออก” โดย

โครงสรางการกระจายผลไมเปนจุดที่มีความสำคัญอยางมาก

เนื่องจากสงผลโดยตรงตอราคารับซื้อจากเกษตรกรผูปลูก

ชมพูทับทิมจันทร ซึ่งโดยสวนใหญเกษตรกรไมสามารถ

กำหนดราคาขายไดดวยตนเอง  นอกจากนี้  ความสำคัญ

ของโครงสรางการกระจายนี้ยังจะทำใหทราบปริมาณการ

ไหลของชมพูทับทิมจันทรท่ีเขามาในตลาด และไหลตอเพื่อ

กระจายไปยังแหลงอื่นๆ ที่เกี่ยวของสัมพันธกันกระท่ังไปถึง

ผูบริโภคปลายทาง ซึ่งหากตองการราคาขายที่สูงกวาที่ไดรับ

อยูในปจจุบัน เกษตรกรผูปลูกจำเปนตองทราบโครงสราง

การกระจายผลไม เพ่ือปรับแหลงและชองทางการกระจาย

ไปยังแหลงใหมเพ่ิมขึ้นจากเดิม อีกทั้งปริมาณการไหลเขาสู

ตลาดตองมีสัมพันธกับความตองการซื้อ หากอุปทาน 

(Supply) มากกวาอุปสงค (Demand) ยอมสงผลตอราคา

รับซื้อจากเกษตรกรดวย 

 จากปญหาดังกลาว การใชแนวคิดการศึกษาโครงสราง 

“การกระจายสินคา” ซึ่งเปนแนวคิดหนึ่งในโลจิสติกสและ

โซ อุปทาน[10] โดยโซ อุปทานจะเปนการบริหารวงจร

ผลิตภัณฑและบริการ (Product and Services) เพ่ือสง

มอบผลิตภัณฑออกสูตลาด[11] ตามหลักการ  การศึกษา

และสรางโมเดลโครงสรางการกระจายสินคา จะชวยให

ทราบขอมูลการไหลของชมพูทับทิมจันทร ทั้งขอมูลในดาน 

1) ราคา  2) ปริมาณ 3) วิธีการขนสง 4) รอบเวลา 5) แหลง

กระจาย (สถานที่) และ 6) ผูกระจายตอ ซึ่งขอมูลเหลานี้

สามารถนำไปสูการวิเคราะหเพื่อใหไดองคความรูใหมดาน

กลไกการตลาด  ไดแนวคิดในการปรับปรุงชองทางการ

กระจายสินคา และใชเปนขอมูลสำหรับการพัฒนาวิธีการ

เพ่ิมประสิทธิภาพการกระจายสินคา และเพ่ิมยอดขายของ

เกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทรได 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร

ของเกษตรกรจังหวัดนครปฐม สูตลาดคาสงและคาปลีกราย

ใหญในภาคกลางของประเทศไทย 

 2. เพ่ือสรางโมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิม

จันทร 

 3. เพื่อศึกษาความเช่ือมโยงของการกระจายชมพูทับทิม

จันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร วิทยาศาสตรประยุกต และ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคา 

 

3. วิธีดำเนินการวิจัย   

3.1 รูปแบบการวิจัย 

 ใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวาง 1) การวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative research) โดยใช ว ิธ ีการ Focus 

group และสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และ 

2) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรการวจิัย เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร 

ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม จำนวน 591 ครัวเรือน [2] และ    
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ผูเกี่ยวขอกับแหลงกระจายชมพูทับทิมจันทร ซึ่งไมทราบ

จำนวนแนชัดแตทราบวามีจำนวนมาก 

 กลุมตัวอยางการวิจัย สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูให

ขอมูลสำคัญเปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร รวม 41 

คน จำแนกเปน การสนทนากลุม (Focus group) 20 คน  

(5 กลุมๆ ละ 4 คน) และสัมภาษณ เชิ งลึก  (In-depth 

interview) 21 คน (7 อำเภอ ๆ ละ 3 คน) ผู ใหขอมูลมี

กำหนดคุณสมบัติ คือ 1) เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิม

จันทร 2) เปนผูเก่ียวของกับแหลงกระจายสินคาชมพูทับทิม

จันทร 3) มีมีประสบการณเก่ียวของตั้งแต 1 ป ขึ้นไป 

 ขณะที่  การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง 223 คน 

กำหนดขนาดโดยใชตารางสำเร็จรูปของ Yamane [12] ที่

ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน 5% และใชวิธีสุม

ตั ว อ ย า งแ บ บ ห ล าย ข้ั น ต อ น  (Multi-stage random 

sampling) 

3.3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือสำหรับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณ  

ขณะที่ เครื่องมือสำหรับวิธีวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถาม  

โดยเครื่องมือทั้ง 2 ชนิด ผานการตรวจสอบคุณภาพโดย

ผู เชี่ยวชาญ 5 ทาน มีความนาเช่ือถือผานเกณฑ  กอน

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 สำหรับการสัมภาษณ ไดติดตอนัดหมายลวงหนา  เพื่อ

นัดวัน เวลา แจ งรายละเอียดและประเด็นที่ตองการ

สัมภาษณ เพื่อใหผูใหขอมูลสำคัญใหเตรียมตัว จากนั้นทำ

การสัมภาษณและขออนุญาตบันทึกเสียง พรอมถายภาพ

ประกอบการสั มภ าษณ   จากนั้ นน ำบทสนทนามา

ประมวลผล วิเคราะหและสรุปผลใหเปนลายลักษณอักษร 

จากนั้นนำขอมูลผลการสัมภาษณที่สรุปผลแลว ไปสราง

โมเดล[13] โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  ตาม

ดวยการใชแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

3.5 การวิเคราะหขอมูล  

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสมัภาษณ ใชการ

ตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) และ

ก า ร วิ เค ร า ะ ห เนื้ อ ห า  (Content analysis) ข ณ ะ ท่ี          

การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 

ค าเฉลี่ ย   สวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน และการจัดลำดับ

ความสำคัญของตัวเลข 

4. ผลการวิจัย 

4.1 ผลการวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ 

 ผลการวิจัยเชิงคณุภาพ สามารถตอบวัตถุประสงคการ

วิจัยขอที่ 1 และ 2 ดังน้ี 

 วัตถุประสงคขอที่ 1: การศกึษาโครงสรางการกระจาย

ชมพูทับทิมจันทรของเกษตรกรจังหวัดนครปฐมสูตลาดคา

สง และคาปลีกรายใหญในภาคกลางของประเทศไทย สรุป

ไดวา 

 1. ดานราคา/การกำหนดราคาขาย การกำหนดราคา 

คือ จะขายเปนกิโลกรัมระหวาง 20-50 บาท  ถาขายกับ

พอคาคนกลาง ก็จะไดราคาที่สูงเกือบถึงกิโลละกรัมละ 100 

บาท ซึ่งในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม จะเปนชวงที่ชมพูมี

ราคาแพง โดยราคาขาย ดังน้ี 

 ราคาขายเขาตลาดกลาง  24, 31 บาท/กิโลกรัม 

  LA ใหญ-สวย  35 บาท/กิโลกรัม 

  MA กลาง-สวย  25 บาท/กิโลกรัม 

  SA เล็ก-สวย  15 บาท/กิโลกรัม 

 ราคาขายหนาสวน  20 (5-6ลูก/กก.) 35-38 บาท/

กิโลกรัม ชมพูทับทิมจันทร (ถุงดำ) ปลีก-สง จัดสงทั่ ว

ประเทศ  ราคาขายปลีก เริ่มตน ถุงละ 150-200 บาท 

 ราคาขายรถเร    25, 30-40, 50 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสใหญ   30 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสกลาง  20 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสเล็ก   15 บาท/กิโลกรัม 

 ราคาขายเพ่ือสงออกไปประเทศจีน  70-80, 80-100 

บาท/กิโลกรัม 

 2. ดานปริมาณ  ชมพูทับทิมจันทรมีขอเสีย คือ การ

ออกผลจะไมออกทั้งป และไมคอยดกเหมือนชมพูพันธุอ่ืน ๆ  

เปนผลไมเมืองรอนที่มีความตองการของตลาดคอนขางสูง 

เน่ืองจากมีรสชาติหวานกรอบ อรอย นิยมปลูกมากในพ้ืนที่

ภาคกลาง ทั้งนี้ การปลูกชมพูทับทิมจันทร ชวยยกระดับ

รายไดเกษตรกรได  โดยมีปริมาณผลผลิต กวา 48,579 ตัน   

 3. ดานวิธีการขนสง/การขนยาย การขนยายชมพู

ทับทิมจันทร จะนำชมพูที่เก็บไดใสในตะกรา แตในตะกรา

นั้นจะรองพื้นดวยกระดาษหนังสือพิมพเพ่ือถนอมชมพูขณะ

ขนยายไมใหเกิดการบอบช้ำหรือเสียหาย ในการขนยายนั้น

จะขนยายดวยรถกระบะเปนสวนใหญ   อยางไรก็ตาม  



 

 
 วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     6 

 

เนื่องจากชมพูเปนสินคาที่บอบช้ำและเนาเสียไดงาย หาก

การบรรจุหีบหอไมดี หรือขาดความระมัดระวังก็จะเสียหาย

เปนอยางมากในระหวางขนสง ดังนั้น การเลือกใชบรรจุ

ภัณฑถือ เปนเรื่องสำคัญมากสำหรับสินคาประเภทนี้  

ลักษณะความรุนแรงทางกายภาพที่พบระหวางการขนสง

ชมพูที่มีผลตอคุณภาพของชมพู แบงไดเปน 3 ประเภท  

ไดแก 1) การกดทับ การกดทับที่มีตอบรรจุภัณฑที่ ไม

แข็งแรงพอ อาจทำใหชมพูบอบช้ำไดงาย การกดทับเกิดจาก

การบรรจุชมพูมากจนเกินไปหรืออัดแนนและการจัดวางที่ไม

เหมาะสม การเรียงซอนกันหลาย ๆ ช้ันทำใหสินคาที่อยู

ขางลางและดานในไดรับความเสียหาย  2) การกระแทกใน

ระหวางการขนสง  กลองสินคาชมพูที่เกิดจากการโยนหรือ

กระแทกกับกลองอ่ืน หรือตกกระแทกพื้น เปนสาเหตุทำให

ชมพูเกิดการช้ำและเนาเสียได  3) การสั่นสะเทือน  เกิดจาก

การสั่นสะเทือนของพาหนะหรือรถขนสงสินคาที่ใชระหวาง

การขนสง  การสั่นสะเทือนจะทำใหเกิดการเสียดสีระหวาง

ชมพูดวยกันหรือการเสียดสีระหวางชมพูกับบรรจุภัณฑ

กอใหเกิดรอยช้ำและเนาเสียได  นอกจากนี้ การขนชมพู

ทับทิมจันทรไปตางประเทศ สามารถเลือกขนได คือ การ

ขนสงทางน้ำและทางอากาศ  โดยการขนสงทางอากาศมี

ขอดีในดานความเร็ว ความถ่ีของหมายกำหนดการบิน และ

การขนระยะไกลท่ีตองการความเร็วเน่ืองจากผลไมมีอายุ

และเนาเสียไดงาย แตเสียเปรียบตนทุนและอัตราคาระวาง

สูง การเสี่ยงอันตราย เกิดอุบัติเหตุงายในเฉพาะอุปสรรค

ด านดินฟ าอากาศ  ขณ ะ ท่ีการขนส งสินค าทางเรื อ  

ไดเปรียบตนทุนต่ำ ขนสงสินคาไดในปริมาณมากมีความ

ปลอดภัย  แต เสียเปรียบ คือ ตองมีการขนถายสินคา 

เนื่องจากการขนสงทางเรือไมสามารถสงสินคาไปจนถึง

ปลายทางของผูซื้อได และการขนตองมีสินคาในปริมาณมาก

พอที่จะบรรจุลงตูคอนเทนเนอรได ถาขนสงปริมาณนอย

แบบไมเต็มตูจะมีตนทุนที่สูง  อีกทั้งการขนสงทางน้ำยังมี

ความลาชามากดวย 

 นอกจากนี้ ความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนไดบอยครั้ง 

สำหรับการขนสงสินคาระหวางประเทศที่เปน ผัก-ผลไม 

ไดแก 1) ระยะเวลา ถาใชเวลาในการขนสงสินคานานเกินไป 

อาจจะทำใหสินคาในตูสินคาเกิดความเสียหายได   2) 

อุณหภูมิ  หากอุณหภูมิในตูสินคาไมคงที่ อาจจะทำใหสินคา

เสียหายได  3) ระยะทาง หากระยะทางในการขนสงสินคา

ไกลเกินไป อาจจะทำใหสินคาบอบช้ำได  4) การเคลื่อนยาย

สินคา เมื่อสินคาถึงปลายทาง การเคลื่อนยายขนลงหรือ

เปลี่ยนถายยานพาหนะ หากไมระมัดระวังอาจทำใหผลไม

เสียหาย บอบช้ำได  และ 5) บรรจุภัณฑ หรือภาชนะที่ใสใน

รถบรรทุก เชน ตะกราหรืออยางอ่ืน ถาไมแข็งแรงมากพอ

อาจทำใหผลไมกระแทกกัน และเกิดแรงสั่นสะเทือน ถา

ภาชนะไมเหมาะกับสินคาก็จะเสียหายจำนวนมาก 

 4. ดานการปลูก/รอบเวลา พบวา การปลูก วิธีการปลูก

และดูแลรักษาชมพูทับทิมจันทรใหไดผลผลิตดี  1) ควรใส

ปุยอินทรียบำรุงตนเพ่ือชวยในการปรับปรุงดิน ทำใหดินรวน

ซุยและควรกลบดินและคลุมดวยฟางเพื่อปองกันการระเหย

ของน้ำ 2) ชมพูทับทิมจันทรควรปลูกแบบระบบรองสวน 

และรดน้ำเชา-เย็นตั้งแตเริ่มปลูก จนถึงตนชมพูทับทิมจันทร

มีอายุ 1 ป หลังจากนั้นจึงใหน้ำลดลงเปนสัปดาหละ 1 ครั้ง 

หรือมากกวานั้นข้ึนอยูกับความช้ืนในดินและความเหมาะสม

ของสภาพแวดลอม 3) หมั่นสำรวจโรคและแมลงศัตรูพืช 

โดยการกำจัดวัชพืชและหมั่นตรวจสอบสภาพอากาศ 

เนื่องจากจะชวยคาดการณสภาวะการระบาดของโรคและ

แมลงทำใหพรอมที่จะรับมือกับความเสี่ยงท่ีจะเกิดการ

ระบาดไดทันทวงที การใหปุย ระยะบำรุงตน ใชปุยสูตร 16-

16-8 อัตรา 25 กิโลกรัม/ไร สลับกับการใหปุยสูตร 8-24-24 

อัตรา 25 กิโลกรัม/ไร เพ่ือเรงการเจริญเติบโต ระยะกระตุน

ตาดอก ใชปุยสูตร 13-13-21 ควบคูกับการใชปุยสูตร 0-0-

60 อัตรา 50 กิโลกรัม/ไร เพ่ือเพิ่มความหวาน รวมท้ังการใส

ปุยอินทรีย ปุยหมัก ปุยคอก ในการบำรุงดินรวมดวยจะชวย

ปรับโครงสรางของดินใหดีข้ึน โดยใสปุยบริเวณรอบทรงตน 

อัตรา 5 กิโลกรัม/ตน เเละใหปุยอีกครั้งหลังจากมีการตัด

แตงกิ่ง ขณะที่ การเก็บเก่ียว ระยะเวลาการเก็บเก่ียวชมพู

ทับทิมจันทร เริ่มใหผลผลิตหลังจากอายุประมาณ 2 ป โดย

สามารถใหผลผลิตไดถึง 3 รุน รุนที่  1 เดือนธันวาคม – 

มกราคม รุนที่ 2 เดือนกุมภาพันธ – มีนาคม รุนที่ 3 เดือน 

เมษายน – พฤษภาคม 

 5. ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิม

จันทร จะขายใหกับแมคาในทองถ่ิน แมคาตลาดนัด และ

พอคาคนกลางที่จะเขามารับซื้อท่ีในสวน หรืออาจเปดแผง

ขายเองตามขางทาง  ท้ังนี้ มีตลาดกลางรับซื้อชมพูทับทิม

จันทร ไดแก  1) ตลาดไท 2) ตลาดสี่มุมเมือง 3) ตลาดปฐม

มงคล  4) ตลาดราชบุรี และ 5) ตลาดศรีเมือง  สำหรับดาน
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การทำตลาด ผลผลิตสวนใหญ ยังเปนการจำหนายใน

ประเทศ มีการสงออกไปตางประเทศในปริมาณไมมากนัก 

เมื่อเทียบกับผลไมสงออกชนิดอ่ืน เชน ทุเรียน ลำไย มังคุด 

ทั้งน้ี ชมพูยังผลิตไดไมมากและมีการขนสงที่ยากเพราะเปน

ผลไมที่เสียหายไดงายระหวางขนสง และยังไมมีการแปรรูป

เพ่ือการสงออก โดยป 2563 มีการสงออก จำนวน 659.21 

ตัน เพ่ิมขึ้น 52.72% มีมูลคา 25,877,180 บาท เพ่ิมข้ึน 

20.47% โดยตลาดสงออกหลัก ไดแก สิงคโปร มาเลเซีย 

ฮองกง เวียดนาม อินโดนีเซีย จีน และลาว เปนตน  ดังนั้น 

จะตองสรางตลาดใหผูบริโภครูจักชมพูแตละสายพันธุ เพ่ือ

กระตุนการบริโภคเพ่ือใหประชาชนหรือผูบริโภคทราบถึง

ความพิเศษและความเปนมาของสินคา ไดแก ชมพูทับทิม

จันทร รวมท้ังตองนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการ

ผลิตและแปรรูป เพื่อสรางมูลคาเพิ่ม เชน เยลลี่ชมพู แยม

ชมพู ชมพูอบแหง เปนตน  อยางไรก็ดี เกษตรกรควรมีการ

รวมกลุมผูปลูกชมพู ในรูปแบบสหกรณหรือวิสาหกิจชุมชน 

เพ่ือสรางอำนาจการตอรองกับพอคาคนกลาง เปนการสราง

ความเขมแข็งใหกับชุมชน และยังตองสงเสริมใหมีการวาง

แผนการผลิต โดยใชตลาดนำการผลิต เพ่ือลดปญหาชมพูลน

ตลาดหรือราคาตกต่ำในอนาคต รวมทั้งเพ่ิมชองทางการจำ

หนวยสินคาในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ 

 6. ดานผูกระจายตอ  การกระจายชมพูทับทิมจันทร

ออกตลาดตางประเทศ กระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล 

เชน ประเทศจีน อาจเลือกใชขอกำหนดในการสงมอบสินคา

ระหวางประเทศ หรือ Incoterm 2010 แบบ 1) EXW (Ex 

Work) คือ ผูขายไมตองรับผิดชอบคาใชจายและคาความ

เสียหายใด ๆ เปนเงื่อนไขน้ีผูขายมีหนาท่ีผลิตสินคาและรอ

สงจากโรงงานของตนเพียงอยางเดียว สวนผูซื้อตองจัดการ

เรื่องการขนสงสินคาเองทั้งหมด คาใชจายและความเสี่ยงใน

การขนสงก็จะตกอยูกับฝงผูซื้อทั้งหมด ทั้งคาใชจายในการ

ผานดานศุลกากรขาออก การขนของข้ึนรถจากโรงงานของ

ผูขาย ซึ่งผูขายจะไดราคาถูก  2) FCA – Free Carrier คือ 

ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและคาความเสียหายพนประตู

โรงงาน ผูขายจะรับผิดชอบคาใชจายในการขนสงสินคาถึง

สนามบินหรือศุลกากร เพื่อเตรียมสงออกโดยเครื่องบินหรือ

เรือ เมื่อสินคาอยูบนพาหนะที่กำลังเดินทาง คาใชจายดาน

คาสง และอื่นๆ จะตกเปนภาระของผูซื้อ 3) FOB (Free on 

board) คือ ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและคาความเสียหาย

ถึงสินคาลงเรือ เปนเงื่อนไขที่นิยมใชเพราะยุติธรรมท้ัง 2 

ฝาย คือ นำของลงเรือและจัดการพิธีสงออก หลังจากนั้นก็

เปนหน าที่ ของผู ซื้อ   และ 4) CPT (Carriage Paid To) 

(ระบุสถานที่ปลายทาง) คือ ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและ

คาความเสียหายถึงทาเรือนำเขา  ผูขาย/ผูสงออกสงมอบ

สินคาให Freight Forwarder จายคาขนสงสินคาลงจาก

พาหนะ ณ สถานที่ปลายทาง  การขนสง การทำศุลกากรขา

เขา และจากนั้นเปนความรับผิดชอบของผูซื้อ 

 อยางไรก็ตาม  วิธีการกระจายสินคาสินคาชมพูทับทิม

จันทรของประเทศไทยไปทั่วโลก ตองมีการเจาะตลาดท่ีมี

ความตองการในชมพูทับทิมจันทร และตองเปนตลาดคา

ปลีกขนาดใหญ เชน ตลาดของจีนที่เปนตลาดคาปลีกที่ใหญ  

และถาสามารถเจาะตลาดไดจะสามารถเพิ่มราคาจากที่ขาย

ในประเทศไทยราคาดีอยูแลว เมื่อเขาตลาดจีนจะยิ่งทำใหมี

ราคาสูงมากขึ้นไปอีก จะทำใหชมพูทับทิมจันทรเปนที่รูจักใน

ระดับยุโรปและระดับโลกตอไป ถาเลือกใชกลยุทธในการ

กระจายสินคาแบบ “การวางแผนเสนทางการขนสง”  ก็จะ

สามารถจัดการกับเสนทางในการขนสงใหมีเวลาที่เร็วและ

เหมาะสม เพ่ือไมใหสินคาเกิดการเนาเสีย หรือการกระจาย

สินคาประเภทผักผลไม มีระยะเวลาในการเนาเสียท่ีคอนขาง

จำกัด และมีขอจำกัดในการดูแลรักษาผักผลไม สินคารับมา

แล วตองนำสงออกทันที  ตองมีการบรรจุที่ เหมาะสม 

ปลอดภัย และกลยุทธในชวงวิกฤตสุขภาพการระบาดของ 

Covid-19 สามารถใชวิธีการขายผานตลาดออนไลน เพื่อ

กระจายสินคาโดยกวาง 

 วัตถุประสงคขอท่ี 2: การสรางโมเดลโครงสรางการ 

กระจายชมพูทับทิมจันทร จากการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพ สามารถสรางเปนโมเดลโครงสรางการกระจายชมพู

ทับทิมจันทร  ท่ีประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) โครงสราง

การกระจาย  2) การวิเคราะหกลไกตลาด 3) การวิเคราะห

แนวคิดการเขาสูการตลาดขายตรง  และ 4) แนวทางการ

เพ่ิมประสิทธภิาพดานราคา แสดงดงัรปูที่ 1 
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รูปที่ 1  โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร 

1. ตลาดไท

End

ยังมีไม่หลากหลาย เป็นช่องทางทีÉควรส่งเสริมใหเ้กิดการขายตรง 

เพืÉอไดร้าคาทีÉสงูขึ Êน

ผูป้ลกู/ผูเ้กีÉยวข้องกบั

ชมพู่ทบัทิมจันทรใ์นพืÊนทีÉจงัหวัดนครปฐม

2. ตลาดสีÉมุมเมือง

3. ตลาดปฐมมงคล

4. ตลาดราชบุรี

5. ตลาดศรีเมือง

ตลาดคา้ปลีก

ตลาดกลาง

1.โครงสร้างการกระจาย

ชมพู่ทับทมิจันทร์

ตลาดคา้ส่ง

ตลาดทัÉวไปในพืÊนทีÉ

พ่อคา้-แม่คา้รายย่อย

รถเร่ (รถพุ่มพวง)

หน้าสวน

พ่อคา้-แมค้า้ คนกลาง

แหล่งคา้ปลีก ณ ทีÉตั Êง

ตลาดรายย่อย

กระจายต่อ

ตลาดส่งออก 

(ดาํเนินการในรูปบรษัิทนิติบคุคล)

ประเทศจีน

ประเทศอืÉน ๆ

**ขาย ณ แหล่งออนไลน์

Website และช่องทางออนไลน์อืÉน ๆ 

3.การวิเคราะหแ์นวคดิ

การเข้าสู่การตลาดขายตรง

ตลาดต่างประเทศ

2.การวิเคราะหก์ลไกตลาด

ดา้นราคา: กาํหนดโดยตลาด

ไม่ใช่เกษตรกร

ดา้นปริมาณ: ปริมาณชมพู่ยงัผลิต

ไม่ได้มากพอ

ดา้นองค์ความรู้: เกษตรกรไม่มีองค์

ความรู้เรืÉองกลไกตลาด หรือมีน้อย

ดา้นความสามารถ: เกษตรกรมี

ความสามารถและองค์ความรู้ในการ

ปลูกเพียงพอ แต่ขาดความรู้ทีÉ

เพียงพอดา้นการตลาดและการขาย

ดา้นอาํนาจต่อรอง: เกษตรกรไม่มี

อาํนาจต่อรอง

4.แนวทางการเพิÉมประสิทธิภาพด้านราคา

ดา้นความเป็นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์: มีความ

เหมาะสมกบัยุคดิจิทลัทีÉพฤติกรรมผ ูบ้ริโภค

เปลีÉยนแปลงไปจากเดิม

ดา้นเป็นไปได้ทางเทคโนโลย:ี มีความพร้อมทัÊง

สัญญาณเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

โทรศพัท์สมาร์ทโฟน และออมพิวเตอร์ทรงพลงั

ราคาถูก

ดา้นองค์ความรู้: เกษตรกรมีความรู้พืÊนฐานการใช ้

งานอินเทอร์เน็ตและสมาร์ทโฟน

ดา้นความสามารถ:เกษตรกรและผูเ้กีÉยวข้อง

สามารถรับการอบรม พฒันาองค์ความรู้

การตลาด/ขายออนไลน์ได ้

ดา้นการแข่งขัน: เป็นหนทางในการเพิÉม

ความสามารถในการแข่งขนัด้านการขาย และ

ราคาขายสูงขึÊน

ดา้นเครืÉองมืออไลน์ (Tools): หลากหลาย เช่น 

Website, Face Book, Line Application, 

YouTube, Instagram, Web board
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4.2 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

 จากรูปที่ 1  โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิม

จันทร ผูวิจัยไดนำไปสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวม

ขอมูลเชิงปริมาณในการสำรวจความรูเก่ียวกับกลไกตลาด

และความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  สรุป

ผลไดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลสำรวจความรูเก่ียวกับกลไกตลาดและความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร   

 

 

จากตารางที่ 1 สรุปไดวา ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด  มี

ความสำคัญมากที่สุด (4.77) ลำดับที่ 1 โดยคาเฉลี่ยสูงสุด 3 

ลำดับแรก  ไดแก 1) เกษตรกรไมมีอำนาจตอรองราคา 

(4.97)  2) เกษตรกรมีความสามารถและองคความรูในการ

ปลูกอยางเพียงพอ แตขาดความรูท่ีเพียงพอดานการตลาด

และการขาย (4.90) และ 3)  เกษตรกรสวนใหญไมมีองค

ความรู เรื่องกลไกตลาด  (4.88)  ขณะท่ี  ความรูดาน

ชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร มีความสำคัญมาก

ที่สุด (4.75) ลำดับที่ โดยคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับแรก  ไดแก   

1) ทราบดีวา “การขายออนไลน” เปนการขายตรงเพื่อตัด

พอคาคนกลาง ที่มีผลตอราคาขายที่สูงข้ึน และกำหนดราคา

ไดเอง  2) อยาก “ขายออนไลน แตไมทราบจะเริ่มตน

ขอคำถาม 
ระดับ 

  S.D. แปลผล ลำดับที่ 

1. ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด 4.77 0.76 มากที่สุด 1 

1.1 กำหนดราคาชมพูทับทิมจันทร  ถูกกำหนดโดยตลาด ไมใชเกษตรกร 4.69 0.68 มากที่สุด 4 

1.2 ปริมาณชมพูทับทิมจันทรยังผลิตไมไดมากพอ 4.39 0.62 มาก 5 

1.3 เกษตรกรสวนใหญไมมีองคความรูเรื่องกลไกตลาด 4.88 0.79 มากที่สุด 3 

1.4  เกษตรกรมีความสามารถและองคความรูในการปลูกอยางเพียงพอ แตขาด

ความรูที่เพียงพอดานการตลาดและการขาย 

4.90 0.84 มากที่สุด 2 

1.5  เกษตรกรไมมีอำนาจตอรองราคา 4.97 0.86 มากที่สุด 1 

2. ความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร 4.75 0.74 มากที่สุด 2 

2.1 ผลผลิตจะถูกขนสงไปยังตลาดคาสง  และ/หรือ ตลาดกลาง เปนหลัก 4.79 0.67 มากที่สุด 5 

2.2 ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาดกลาง  จะถูกกระจายตอไปยังตลาดยอย ๆ ใน

พ้ืนที่ชุมชน 

4.86 0.79 มากที่สุด 3 

2.3 การกระจายชมพูทับทิมจันทรสามารถสงไปยังตลาดคาปลกี หรือแหลงคาปลีก 

ณ พ้ืนที่ใกลสวนของผูปลูก 

4.48 0.62 มาก 7 

2.4 นอกจากการกระจายผลผลิตไปยังตลาดคาปลีก/แหลงคาปลีกแลว  ผูปลกู

สามารถ “ขายออนไลน”  

4.42 0.66 มาก 6 

2.5 ทานทราบดวีา “การขายออนไลน” เปนการขายตรงเพ่ือตัดพอคาคนกลาง ที่

มีผลตอราคาขายที่สูงขึ้น และกำหนดราคาไดเอง 

4.98 0.86 มากที่สุด 1 

2.6 ทานอยาก “ขายออนไลน แตไมทราบจะเริ่มตนอยางไร” ซึ่งเปนชองทางท่ี

ควรสงเสริมใหมีการขายตรง เพื่อใหไดราคาที่สูงขึ้น 

4.90 0.82 มากที่สุด 2 

2.7 ทานไมสามารถเขาตลาดตางประเทศเพ่ือสงออกไดแมจะไดราคาสูง  

เนื่องจากตองดำเนินการในรูปบริษัทนิติบุคคล ซึ่งคดิวายุงยากและไมมีความรู

ที่เกี่ยวของ 

4.80 0.75 มากที่สุด 4 

𝑥ത 
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อยางไร” ซึ่งเปนชองทางที่ควรสงเสริมใหมีการขายตรง 

เพ่ือใหไดราคาที่สูงข้ึน  และ 3) ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาด

กลาง  จะถูกกระจายตอไปยังตลาดยอย ๆ ในพ้ืนที่ชุมชน 

 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ สามารถตอบวัตถุประสงคการ

วิจัยขอที่ 3 ดังนี ้

 วัตถุประสงคขอที่ 3: เพื่อศึกษาความเชื่อมโยงของ

การกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร 

วิทยาศาสตรประยุกต และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่ม

มูลคาสินคา สรุปไดวา อุตสาหกรรมเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี

และตองบูรณาการองคความรูจากหลายศาสตร  เพื่อใช

ขับเคลื่อนภาคธุรกิจภายใตการแขงขันที่รุนแรง การทำธุรกิจ

ในปจจุบันบริษัทไมไดแขงขันกันเพียงลำพังกับบริษัทเทาน้ัน  

แตการแขงขันมีขอบขายที่กวางข้ึนเปนการแขงขันระหวาง

เครือขายซัพพลายเชน  กับเครือขายซัพพลายเชน”  ดังนั้น 

ในภาคการเกษตรก็เชนกัน  “อุตสาหกรรมการเกษตร” ซึ่ง

เปนผูผลิตสินคา จะอยูรอดไดตองพึ่งพาองคความรูทางดาน 

“เทคโนโลยีสารสนเทศ” เชน การขายผลิตภัณฑผาน

เวบ็ไซต e-Commerce  การโปรโมทผลิตภัณฑเพื่อสงเสริม

การขายผานสื่อ Social media  หรือการเรียนรูดวยตนเอง 

(Leaning) จากหนังสือสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นในรูปแบบ 

e-Book  ทีเ่ผยแพรบนอินเทอรเน็ต ชุดความรูชมพู เพ่ือเปน

การพัฒนาตนเอง  เพ่ือใชปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง

ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital economy) และอาศัยองค

ความรูดาน “วิทยาศาสตรประยุกต” สำหรับเพ่ิมมูลคาของ

ผลิตภัณฑ เชน  ผลการทดลองทางดานวิทยาศาสตร คนพบ

ชมพูทับทิมจันทรตอการตานความเสียหายของเชลลตับจาก

ภาวะเบาหวาน  ออกฤทธิ์ปกปองเซลลตับได  สารสกัดใน

ชมพูทับทิมจันทรสามารถลดระดับน้ำตาลในเลือดได  ดังน้ัน 

สามารถประยุกตใชความรูทางวิทยาศาสตรนี้เพ่ือทำสาร

สกัดหรือ “ผงสกัดจากชมพูทับทิมจันทร” เพ่ือวางขายผาน

ชองทางออนไลนบนเว็บไซต Lazada หรือ Shoppee ซึ่ง

เปนตลาด e-Market place รายใหญที่ไดรับความนิยมใน

ประเทศไทย ซึ่งปจจุบันผลิตภัณฑในอุตสาหกรรมเกษตรที่มี

วางจำหนายแลว ดังเชน ผงสกัดจากดอกอัญชัน ผงสกัดจาก

สมุนไพร  ผงสกัดจากมังคุด  ผงสกัดจากระเจี๊ยบ  ผงสกัด

จากมะรุม  ผงสกัดจากขิง  ผงสกัดจากขมิ้นชัน  ผงสกัดจาก

ฟกขาว  ผงสกัดจากผัก  ผงสกัดจากผลไม  ผงผักและผลไม  

ผงสม  ผงลิ้นจี่  ผงลูกพีช  ผงบวย  ผงกระชาย  ผงองุน  

ผงกีวี ่ ผงสตรอเบอรรี่  และผงมลัเบอรรี่ จะเห็นไดวายังขาด

ผงสกัดจากชมพูทับทิมจันทรเนื่องจากทำไดยากและเปนสิ่ง

ที่ยังทาทายทางวิทยาศาสตร  หรือแปรรูปชมพูทับทิมจันทร

เปนผลิตภัณฑจากไร กาวสูการโกอินเตอรหรือระดับสากล 

เชน แปรรูปเปนชมพู  3 รส    อีกทั้งยังตองพัฒนาดาน 

“เทคโนโลยีอุตสาหกรรม” ในภาคการเกษตร เพื่อเขาสู  

“Smart Farmer” ใหเปนเกษตรอัจฉริยะยุคใหมที่กาวทัน

ตอโลก ทั้งนี้ อุตสาหกรรมเกษตรยุคใหม สามารถนำ 6 

นวัตกรรมมาใชในอุตสาหกรรมแปรรูปและสงออกผลไมได 

ไดแก 1) การเกษตรดิจิทัล 2) เครื่องจักรกลเกษตร หุนยนต 

โดรนและระบบอัตโนมั ติ  3) เทคโน โลยีชี วภาพทาง

การเกษตร 4) การจัดการฟารมรูปแบบใหม 5) การจัดการ

หลังการเก็บเก่ียวและขนสง และ6) บริการทางธุรกิจเกษตร  

อยางไรก็ดี การผนวกองคความรูเหลานี้จะชวยยกระดับ

ศักยภาพของเกษตรกร ผูเกี่ยวของ สามารถชวยเพ่ิมรายได

จากการขาย  กำหนดราคาขายไดสูงขึ้น  ตลอดจนชวยลด

ตนทุนการทำงานในฟารมเพาะปลูกหรือสวนเกษตรลงได 

 

5. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  ในดาน

ราคา/การกำหนดราคาขาย  สวนใหญเกษตรกรจะขายเขา

สูตลาดกลาง ซึ่งราคาขายเขาตลาดกลางระหวาง 24, 31 

บาท/กิโลกรัม มีแยกขนาด คือ LA ใหญ-สวย  35 บาท/

กิโลกรัม  MA กลาง-สวย 25 บาท/กิโลกรัม  SA เล็ก-สวย 

15 บาท/กิโลกรัม  และราคาขายหนาสวน  20 (5-6ลูก/

กก.), 35-38 บาท/กิโลกรัม  ราคาขายรถเร  25, 30-40, 50 

บาท/กิโลกรัม   และราคาขายสงออกไปประเทศจีน  70-

80, 80-100 บาท/กิโลกรัม  ดังนั้น การขายราคาปลีกจะมี

ราคาดีกวาการขายสงหรือดีกวาขายในตลาดกลาง  ดาน

ปริมาณ  ชมพูทับทิมจันทรปริมาณไมมาก ราว 48,579 ตัน  

ดานวิธีการขนสง/การขนยาย  ภายในประเทศใชกระบะ 

ขนไปตางประเทศการขนทางเครื่องบินและเรือ ซึ่งตองใชตู

คอนเทนเนอรรีเฟอร  ดานการปลูก/รอบเวลา ปลูกได

ตลอดป ระยะเวลาการเก็บเกี่ยวชมพูทับทิมจันทร เริ่มให

ผลผลิตหลังจากอายุประมาณ 2 ป โดยสามารถใหผลผลิตได

ถึง 3 รุน รุนท่ี 1 เดือนธันวาคม – มกราคม รุนที่ 2 เดือน
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กุมภาพันธ – มีนาคม รุนที่ 3 เดือน เมษายน – พฤษภาคม 

ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิมจันทร จะ

ขายใหแมคาในทองถ่ิน แมคาตลาดนัด และพอคาคนกลางที่

จะเขามารับซื้อในสวน หรืออาจเปดแผงขายเองตามขางทาง  

และตลาดกลางรับซื้อผลไม  ดานผูกระจายตอ เพ่ือสงออก

ตลาดตางประเทศกระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล ดังนั้น  

เพื่อใหไดราคาขายที่สูงข้ึน ดีขึ้น เกษตรกรรายยอยหรือ

ผูเกี่ยวของ ควรเพิ่มหรือขยายชองทางการจำหนวยชมพู

ทับทิมจันทร ในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ 

รวมถึงพัฒนาการปลูกเพ่ือสงออกตางประเทศรวมดวย  ซึ่ง

ผลการวิจัยนี้ไดรับการยืนยันจาก จิตตราภรณ วันประเสริฐ 

(2566)[14]; ไทยโพสต. (2564)[15] ที่วา ชองทางออนไลน

จะชวยเพ่ิมยอดขาย รวมไดขายไดมากขึ้นได 

 ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาดและความรูดานชองทาง

การกระจายชมพูทับทิมจันทร สรุปไดวา ความรูเกี่ยวกับ

กลไกตลาด  มีค าเฉลี่ย  4.77 อยู ในระดับมากที่สุด มี

ความสำคัญเปนลำดับที่  1 ตามดวยความรูดานชองทางการ

กระจายชมพูทับทิมจันทร  มีคาเฉลี่ย 4.75 อยูในระดับมาก

ที่สุด ความสำคัญเปนลำดับที่  2 โดยที ่

 ดานความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด พบวา  1) เกษตรกรไม

มีอำนาจตอรองราคา 2) เกษตรกรมีความสามารถและองค

ความรูในการปลูกอยางเพียงพอ แตขาดความรูที่เพียงพอ 

ดานการตลาดและการขาย และ 3) เกษตรกรสวนใหญไมมี

องคความรู เรื่องกลไกตลาด  ดังนั้น การสงเสริมและ

ชวยเหลือเกษตรกร  ควรทำใหเกษตรกรสามารถกำหนด

ราคาขายเองได เชน การขายตรงผานทางชองทางออนไลน  

หรือการผลิตสินคาพรีเมี่ยมที่มีความแตกตางดานรสชาติ 

หรือการออกผลผลิตนอกฤดูกาลเพื่อใหสินคามีเอกลักษณ

เปนท่ีตองการสูง จะทำใหเกษตรกรสามารถเพิ่มอำนาจ

ตอรองราคาได  มีการจัดอบรมสัมมนาดานการตลาดและ

การขาย เชน  การสรางเว็บไซต  การสรางเพจ Face Book 

การทำคลิปใน TikTok การสรางบัญชี Line official เปนตน 

ซึ่งสอดคลองกับ จิตตราภรณ วนัประเสริฐ (2566) [14] ที่วา 

ชองทางออนไลนชวยใหลูกคาเขาถึงรานไดโดยตรง ตลอดจน

การอบรมใหความรูเรื่องกลไกตลาด โดยใชรูปแบบการ

อบรมที่สรางบรรยากาศท่ีเปนการเอง ไมให เกิดความ

ประหมาหรือดูเปนทางการมาก 

 ดานความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  

พบวา  1) เกษตรกรทราบดีวาการขายออนไลนเปนการขาย

ตรงเพ่ือตัดพอคาคนกลาง ที่มีผลตอราคาขายที่สูงข้ึน และ

กำหนดราคาไดเอง  2) เกษตรกรอยากขายออนไลน แตไม

ทราบจะเริ่มตนอยางไร ซึ่งเปนชองทางท่ีควรสงเสริมใหมี

การขายตรง เพ่ือใหไดราคาที่สูงขึ้น และ 3) เกษตรกรทราบ

วา ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาดกลาง จะถูกกระจายตอไปยัง

ตลาดยอย ๆ ในพื้ นที่ ชุมชน ดังนั้น การสงเสริมและ

ชวยเหลือเกษตรกร  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการแกเกษตรกรใน

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตพรอมให

ความรูเก่ียวกับวิธีการขจัดพอคาคนกลาง กลยุทธการ

กำหนดราคาที่สามารถแขงขันได ซึ่งสอดคลองกับ จูน  เสิ้ง 

และคณะ. (2557)[16] ที่กลาวถึงความรูเกี่ยวกับการขาย

ตรงและเครื่องมือที่ชวยขายตรงจะชวยแขงขันได 

 

6. ขอเสนอแนะ 

6.1 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช 

 1. เกษตรกรและผูเก่ียวของ ควรใชการขายผานชองทาง

ออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ โดยควรเขารับการ

อบรมภาคปฏิบัติ ใหสามารถสรางเครื่องมือการขายตรง

ออนไลนไดเอง ตลอดจนสามารถปรับปรุง (Update) ขอมูล

ที่จะนำเสนอตอลูกคาใหเปนปจจุบัน และดึงดูดความสนใจ

ได   

 2. อบรมและเรียนรูเทคนิคในการสรางเครื่องมือ เพ่ือ 

พัฒนาการขายแบบ e-Commerce รวมถึงเทคนิคการ

โฆษณาประชาสัมพันธที่ประหยัดเงินใหมากที่สุด อยางไรก็ดี 

เนื่องจากการอบรม “พัฒนาการขายดวย e-Commerce” 

เปนองคความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมเปาหมายที่

เขาอบรมควรมีพื้นฐานทักษะการใชงานคอมพิวเตอร

เบื้องตน และการใชงานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งอาจเปน

ลูกหลานของเกษตรกรหรือคนในครอบครัว ที่สวนจะเปน

นักศึกษา วัยรุน ที่สามารถเรียนรูเทคโนโลยีไดเร็วและมี

พ้ืนฐานในระดับหนึ่งแลวจากสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรหรือขั้นตอนการอบรม  ควรจัดลำดับดังนี้   
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หลักสูตร “การพัฒนาการขายดวย e-Commerce”  หัวขอ 

(Content)  ประกอบดวย 

 1) ความรูเก่ียวกับ e-Commerce  รูปแบบของ   

e-Commerce ความสำคัญ ขอดี-ขอจำกัด การลงทุนหรือ

คาใชจาย การจด Domain name  และขอมูลที่ใชสำหรับ

จัดทำเว็บไซต e-Commerce คำศัพทเทคนิคท่ีเก่ียวของ 

(ภาคทฤษฎี) 

 2) การสรางเว็บไซต  e-Commerce อยางงายดวย

เว็บไซตสำเร็จรูป  การสรางระบบหนาราน (Front office) 

และระบบหลังบาน (Back Office)  (ภาคปฏิบัติ) 

 3) ฟงกชันหยิบใสตะกรา (Shop-to-Cart) การปรับปรุง 

(Update) สินคาในตะกรา  การยืนยันชำระเงิน และการ

ไหล (Flow) ของรายการคำสั่งซื้อในระบบ (ภาคปฏิบัติ) 

 4) การตรวจสอบคำสั่งซื้อ (Oder) และการเปดบิล e-

Commerce เพ่ือประสานงานกับคลังสินคาและขนสง 

(ภาคปฏิบัติ) 

 5) แนะนำการขายออนไลนผานสื่ออื่นท่ีนอกเหนือจาก

การสรางเวบ็ไซต  (ภาคปฏิบัติ) 

 ทั้ งนี้  หลั งจากอบรมหลักสูตรนี้ แล ว  จึ งตามดวย 

หลักสูตร “การโปรโมทเว็บไซตและตกแตงภาพสินคาใหขาย

ได”  

6.2 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

 ควรศึกษาการวิจัยที่ เก่ียวของกับ “การเขาสูดิจิ ทัล

แพลตฟอรมสำหรับการตลาดขายตรงของเกษตรกรผูปลูก

ชมพูทับทิมจันทรในจังหวัดนครปฐม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การขาย” 

 

7. กิตติกรรมประกาศ 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาดวยเทคนิคการหาคาที่เหมาะสมที่สุดของฝูงอนุภาคท่ี

ชวยลดคาพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนายไฟฟา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร โปรแกรม MATPOWER 

ถูกใชในการจำลองรูปแบบการติดตั้งตวัเก็บประจุไฟฟาที่เหมาะสม เปรียบเทียบคากำลังไฟฟาสูญเสียในเงื่อนไขจำนวนตัวเก็บ

ประจุที่ติดตั้งในระบบจำหนายปฐมภูมิทีต่างกัน ผลของการจำลองพบวา การติดตั้งตัวเก็บประจุจำนวน 3 ตัวในตำแหนงบัสที่ 

9, 10 และ 13 มีคากำลังไฟฟาสูญเสียจาก 28.6 kW ลดลงอยูที่ 14.3 kW ซึ่งสามารถลดพลังงานไฟฟาสูญเสียไดต่ำที่สุดถึง 50 

เปอรเซ็นต ดังนั้นการติดตั้งตำแหนงบัสที่เหมาะสมจะทำใหมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรลดคาใชจายคาพลังงานไฟฟาได

เปนจำนวนมาก 

 

คำสำคัญ : ตัวเก็บประจุ, ระบบจำหนายไฟฟา, ฝูงอนุภาค, กำลังไฟฟาสูญเสีย 
 

Abstract 

The objective of this research is to study the installation of electrical capacitors using particle 

swarm optimization techniques that reduce the cost of electrical energy losses in the electrical distribution 

system. Case study: Rajabhat Rajanagarindra University. The MATPOWER program was used to simulate the 

location and optimal capacitance size of the capacitors. Compare the power losses in terms of the number 

of capacitors installed in different primary distribution systems. The results of the simulation found that 

with the intallation of three capacitors at BUS positions 9 , 10 , and 13 , the power loss from 28 . 6  kW was 
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reduced to 14.3 kW, which can reduce the electrical power to 50 percent. Therefore, installing proper bus 

placement will allow Rajabhat Rajanagarindra University to significantly reduce electric energy costs. 

 

Keywords : Capacitors, The Power distribution system, Particle swarm optimization, Power loss      
 

1. บทนำ 

 เนื่องจากความตองการในการใชพลังงานไฟฟา  ภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรมีแนวโนมสูงขึ้น อันเปน

ผลมาการขยายตัวของตึกและอาคารเรียน จึงสงผลใหเกิด

กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบเพิ่มมากขึ้น ดังนั้นการวิเคราะห

การไหลของระบบไฟฟากำลังของระบบจำหนายไฟฟา 

รวมกับการหาคาความจุไฟฟาที่เหมาะสมเพื่อลดกำลังไฟฟา

สูญเสียใหมีคาต่ำที่สุด จึงมีความสำคัญสำหรับเปนขอมูลใน

การพัฒนาระบบจำหนายไฟฟา ในการออกแบบใหระบบ

ไฟฟามีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากขึ้น   

 สำหรับการออกแบบใหระบบไฟฟามีประสิทธิภาพและมี

คุณภาพมากขึ ้นโดยการติดตั ้งตัวเก็บประจุ มีการศึกษา

เกี่ยวกับการจัดวางตัวเก็บประจุในระบบจำหนายไฟฟา ใน 

[1] มีการใชวิธีการกลุมอนุภาคเพื ่อกำหนดตำแหนงและ

ขนาดของตัวเก็บประจุ อยางไรก็ตามในวิธีการนี้เปนการหา

ขนาดตัวเก็บประจุสำหรับระบบไฟฟาที ่มีโหลดคงที ่ ใน

งานวิจัย [2] มีการพิจารณาโหลดตามชวงเวลาทำใหตัวเก็บ

ประจุมีความเหมาะสมมากกวาที่เปนแบบโหลดคงท่ี อยางไร

ก็ตามการพิจารณาเปนลักษณะของพลังงานสูญเสียเพียง

อยางเดียว ไมไดพิจารณาคุณภาพของแรงดันรวมดวย [3] 

นำวิธีการ NSPSO มาใชในการหาตำแหนงและขนาดของตัว

เก็บประจุไฟฟาที่เหมาะสม โดยจะพิจารณาทั้งแรงดันไฟฟา

และพลังงานสูญเสียในระบบจำหนาย และมีการพิจารณา

โหลดที ่เปลี ่ยนแปลงตามชวงเวลาดวย งานวิจ ัยที ่  [4] 

นำเสนอการจัดวางตัวเก็บประจุและการหาขนาดตัวเก็บ

ประจุอยางเหมาะสมเพื่อตอเขาในระบบจำหนายไฟฟาดาน

ปฐมภูมิ สำหรับโหลดที่พักอาศัย เทียบเคียงกับโหลดเฉลี่ย 

โดยใชวิธีการพิจารณาหาคาเหมาะสมหลายวัตถุประสงค

ประกอบดวยพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบ และการ

เบี่ยงเบนของแรงดันเฉลี่ย โดยทำการทดลองในระบบ  33 

บัส แบบเรเดียล ผลการทดสอบทำใหระบบมีพลังงานไฟฟา

สูญเสียลดลงและปรับปรุงคุณภาพแรงดันไฟฟาใหสูงขึ้น  

 การจ ัดการกำล ังไฟฟ าเสม ือน (Reactive Power) 

สําหรับการวางแผนและดําเนินงานในระบบจำหนายไฟฟา

เปนงานสําคัญอยางหนึ ่งของผู ให บริการไฟฟาเพื ่อลด

กำลังไฟฟาเสมือนและควบคุมขนาดแรงดันบัส การจัดการ

กำลังไฟฟาเสมือน ประกอบดวยปญหาการติดตั ้งตัวเก็บ

ประจุและปญหาการควบคุม แรงดัน/กําลังไฟฟาเสมือน [5] 

ปญหาทั้งสองเปนปญหาการหาคาเหมาะที่สุดเชิงการจัดซึ่งมี

ลักษณะเฉพาะบางประการที่ทําใหวิธีการหาคาเหมาะที่สุด 

ทั ่วไปขาดประสิทธิภาพในการหาผลเฉลี ่ยเหมาะที ่สุด  

วิธีการหาคาเหมาะสมที่สุดดวยกลุมอนุภาค (หรือเรียกอยาง

ยอวา วิธีกลุมอนุภาค) เพื่อแกปญหาการติดตั้งตัวเก็บประจุ

และปญหาการ ควบคุมแรงดัน/กําลังไฟฟาเสมือน [5] ใน

งานวิจัยนี้ไดเห็นความสำคัญของการหาขนาดและตำแหนง

ของการติดตั ้งตัวเก็บประจุ เพื ่อลดกำลังไฟฟาสูญเสียใน

ระบบจำหนายไฟฟา จึงไดนำเสนอวิธกีารติดตั้งตัวเก็บประจุ

โดยหาทั้งขนาดและตำแหนง ดวยวิธีการเทคนิคการหาคาท่ี

เ หม าะ ส ม ท ี ่ ส ุ ด ขอ ง ฝ ู ง อน ุ ภ า ค  ( particle swarm 

optimization : PSO) เปรียบเทียบผลคำตอบโดยการหาตัว

เก็บประจุหนึ่งตัว ตัวเก็บประจุสองตัว  ตัวเก็บประจุสามตัว  

ดวยการใชโปรแกรม Matpower โดยมีเปาหมายในการลด

คากำล ังไฟฟาส ูญเส ียในระบบจำหนายไฟฟาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรใหมากท่ีสุด [6] การลดคา

สนามไฟฟานั้นสามารถใชมุมเฟสในการปรับปรุงและหาคา 

เหมาะสมที่สุดรวมกับวิธีการ PSO ในการคนหาคำตอบ จะ

ทำใหเห็นไดการพิจารณาตัวแปร คือ มุม เฟส และวิธีการหา

คำตอบที่เหมาะสมที่สุด แบบ วิธีการ PSO จะสามารถสงผล

ใหคำตอบมีคาที คาที่เหมาะสมที่สุด จะสงผลตอการหา

คำตอบไมวาจะเปนเวลาในการหาตำแหนงคำตอบ หรือ

ความถูกตองในหาคำตอบ จากที่กลาวขางตน ทั้งหมดนี้โดย

ใชว ิธ ีการ PSO ร วมกับการปรับมุมเฟส โดยการนำคา

สนามไฟฟาที่เกิดจากการจัดเรียงเฟสมาปรับปรุงเพื่อหาคา 

เหมาะสมที่สุด ของคำตอบใหดียิ ่งขึ ้น ซึ่งจากการศึกษา

ทั้งหมดจะเห็นไดวาวิธกีาร PSO นั้นสามารถ นำมาใชไดจริง
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และประสบผลสำเร็จอยางนาพอใจในการนำมาใชเพื่อหา

คำตอบเพื่อใหไดคำ ตอบที่มีคาที่เหมาะสมที่สุด 

 

2.วัตถุประสงคของการวิจัย   

2.1. เพื่อศึกษาการติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาดวยเทคนิคการ

หาคาที่เหมาะสมที่สุดของฝูงอนุภาคที่ชวยลดคาพลังงาน

ไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนายไฟฟา โดยใชโปรแกรมจำลอง 

MATPOWER กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

2.2. เพื่อศึกษาผลของการสูญเสียพลังงานไฟฟาในกรณีท่ี

จำนวนตัวเก็บประจุไฟฟาที่ติดตั้งในระบบจำหนายปฐมภูมิ

ตางกัน 

 

3. การดำเนินงานวิจัย  

3.1 ศึกษางานวิจัยและทฤษฏีที่เกี่ยวของ 

3.1.1 ศึกษาแบบแปลนหลักระบบจำหนายไฟฟาภายใน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

 โดยการปอนระบบขอมูลเพ่ือจำลองระบบจำหนายไฟฟา

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเสมือนจริง มี Base 

kV = 22 kV. และ Base MVA. = 10 MVA. กำลังไฟฟารวม

ของโหลด 6.15 MW. และ 4.61 MVar. ตามลำดับ บัสที่ 1 

เปนบัสอางอิงและมีการเชื่อมตอไปยังบัสตางๆ แสดงการ

เช่ือมตอระบบกรณีตอเปนแบบลูปปด แสดงดังรูปที่ 1 

 
 

รูปที ่  1 ระบบจำหนายไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

ราชนครินทร 

3.1.2 โปรแกรม MATPOWER                               

 MATPOWER เปนชุดโปรแกรมที่ใชรวมกับ MATLAB 

โดยเขียนอยูในรูปของ M-file ใชสำหรับวิเคราะหการไหล

ของกำลังไฟฟาและการวิเคราะหการไหลของกำลังไฟฟาที่

เหมาะสม ซึ่งท้ังสองกรณีเปนขั้นตอนที่สำคัญในการจดัการ

และวางแผนดานพลังงานในระบบไฟฟากำลัง โดยวเิคราะห

ระบบจำหนายไฟฟาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร โดยเปนชุดโปรแกรมที่ไดมีการใชในการเรียนการ

สอนในรายวชิาการออกแบบระบบไฟฟา และใชเพ่ือบูรณา

การในการวเิคราะหและการออกแบบในการวเิคราะหระบบ

ตางๆ เพื่อใชในงานวิจัยโครงงานของนักศึกษาและอาจารย

เพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน 

3.2 วิธีการดำเนินงานวิจัย 

3.2.1 เก็บรวบรวมขอมูลตำแหนงบัสและขนาดพิกัดของ

หมอแปลงไฟฟาในระบบจำหนายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทรทั้งหมดเพื่อปอนขอมูลใหกับโปรแกรมจำลอง 

MATPOWER 

 ฟงกชันที่ใชในการจำลองพลังงานไฟฟาและการติดตั้งตัว

เก็บประจุในระบบจำหนายเขียนใหอยูในรูปแบบทั่วไปไดดัง

สมการที่ (1) 

 

 

     
min ( , )

. ( , ) 0

( , ) 0

f x u

st F x u

G x u


 
 

              (1) 

 

เมื ่อ ( , )f x u  คือ ฟงกชั ่นเปาหมาย x  คือ สถานะของ

ระบบจำหนาย  u  คือ ตำแหนงติดตั้งและขนาดของตัวเก็บ

ประจุ 

 

3.2.2 ฟงกชันเปาหมาย (objective function) 

 ในบทความนี้มีฟงกชั่นเปาหมายสำหรับการหาตำแหนง

ติดตั้งและขนาดของพลังงานไฟฟาและตัวเก็บประจุในระบบ

จำหนายเพื่อลดกำลังไฟฟาสูญเสียและลดแรงดันตกที่ปลาย

สายของระบบ ดังสมการที ่ (2) ซึ ่งกำลังไฟฟาสูญเสียใน

ระบบต่ำสุด (Power loss) หาไดจาก 
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              LPxuf ),(1min             (2) 

 

   เมื่อ LP   คือ กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนาย (kW) 

 

 การกำหนดเงื่อนไขในการจำลอง ประกอบดวยสมการ

โหลดโฟลวของระบบไฟฟา และขนาดพิกัดกำลังไฟฟา

เสมือนของตัวเก็บประจุ ระดับแรงดันไฟฟาต่ำสุด-สูงสุดใน

ระบบจำหนาย และพิกัดกำลังของสายดังสมการท่ี (3) 

 

    

1

1

,min ,max

min max

,max

n
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i

n

G LDi L
i
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i i i

bi bi

P P P

Q Q Q

Q Q Q

V V V

P P






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


 

  


 
 



                 (3)  

 

3.3 เทคนิคการหาคาที ่เหมาะสมที ่สุดของฝูงอนุภาค 

(Particle Swarm Optimization) 

 เทคนิคการหาคาที่เหมาะสมโดยฝูงอนุภาคหรือที่รูจักกัน

ในนาม  Particle Swarm Optimization (PSO) [1] เ ป น

การจำลองระบบหรือโครงสรางทางสังคมของกลุมสิ่งมีชีวิต

อย างง าย การรวมกล ุ มทางส ังคมของส ิ ่ งม ีช ีว ิต เพื่อ

วัตถุประสงคเฉพาะบางประการ เชน การหาอาหารเพื่อการ

อยูรอดของกลุม เปนสวนสำคัญที่ชวยผลักดันใหประชากร

สวนใหญในกลุมหรือสังคม  มีพฤติกรรมที่สอดคลองกัน ซึ่งมี

แผนผังการทำงานของการหาคาที่เหมาะสมดวยฝูงอนุภาค 

ดังรูปที่ 2 

 
   

 รปูที่ 2  แผนผังการทำงานของการหาคาที่เหมาะสมดวยฝูง

อนุภาค 

 

 Basic PSO เปนพื ้นฐานของ PSO ซึ ่งมีอ ัลกอริทึมที่

สำคัญในการปรับตำแหนงแสดงไดตามสมการที่ (4) และ

สมการที ่ (5) สวนสมการที ่ (6) แสดงถึงความเร็วในการ

ปรับเปลี่ยนตำแหนงของอนุภาค (V ) และสมการที ่ (8) 

แสดงถึงตำแหนงใหมของอนุภาค ( x ) หลังปรับเปลี ่ยน

ตำแหนงแลว  

 

1

2

rand () ( ) ...

rand () ( )

new old loca l old

global old

V W V c p p

c p p

      

  
 (4)  

 
new old newx x V                            (5)  

                           

 คาคงที่ความเรง
1c  และ 

2c มีผลตอความเร็วในการลูเขา

ส ู คำตอบที ่ด ีที ่ส ุดของตำแหนงในปจจุบัน โดยปกติจะ

กำหนดใหมีคาเทากับ 2 คาถวงน้ำหนัก w  ทั่วไปคาถวง

น้ำหนักนี้จะถูกกำหนดอยูที่ 0.5 

 



 

 
วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     18 

 

  ....rand()
1


oldlocaloldnew
ppcVWCV  

 oldglobal
ppc  rand()

2                              (6)    

 

 PSO with Time-Varying Inertia Weight (TVIW) ซึ่ง

ความเร็วในการเปลีย่นตำแหนงของอนุภาค แสดงตาม

สมการที่ (7)    

 

2.41.4,

4
2

2

2



 


whereC    (7) 

 

 คาถวงน้ำหนัก w ถูกกำหนดใหอยูระหวาง 0.9 กับ 0.4 

และเพ่ิมคา Constriction factor (C) ในสมการความเร็วใน

การเปลีย่นตำแหนงของอนุภาค แสดงดังสมการท่ี (8) 

 

max
max min min

max

w (w - w ) ( )+w
k k

k


     (8) 

   โดยที่   คือ ขอบเขตลางของคาถวงน้ำหนัก 

             คือ ขอบเขตบนของคาถวงน้ำหนัก 

              k    คือ รอบการคำนวณปจจุบัน 

             maxk  คือ รอบการคำนวณทัง้หมด 

 

 ค  าคงท ี ่ ความเร  ง  c1 และ c2 ของ PSO-TVIW ถูก

กำหนดใหมีคาเทากับ 2 เพื ่อเพิ ่มความเร็วในการลูเขาสู

คำตอบที่ดีที ่สุด PSO with Time-Varying Acceleration 

Coefficients (TVAC) ได พัฒนาจาก PSO-TVIW โดยการ

คาปรับคาคงที่ความเรง c1 และ c2 โดยกำหนดคา c1 จาก 

2.5 ถึง 0.5 และกำหนดคา c2 จาก 0.5 ถึง 2.5 และคาถวง

น้ำหนัก w กำหนดใหอยู ระหวาง 0.9 ก ับ 0.4 คาคงที่

ความเรง  c1 และ c2 แสดงตามสมการท่ี (9) และ (10) 

 

          iif c
k

k
ccc 1

max
111 








            (9) 

 

           iif c
k

k
ccc 2

max

222 







             (10)  

4.ผลการวิจัย 

 จากการจำลองการหาตำแหนงที่ติดตั้งและจำนวนของ

ต ั ว เก ็บประจ ุ ไฟฟ  าท ี ่ เหมาะสมในระบบบ ัสภายใน

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏราชนคร ินทร แบบเรเด ียล เ พ่ือ

กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบใหมีคาต่ำสุด (𝑓ଵ) ดวยโปรแกรม 

PSO เมื่อพิจารณาใหกำลังไฟฟาสูญเสียในระบบต่ำสุด ได

พิจารณา กรณีที ่ 1 คือ ระบบจำหนายไฟฟาขณะมีโหลด

สูงสุด กรณีที่ 2 ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 1 ตัว กรณี

ที ่ 3 ติดตั ้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 2 ตัว และกรณีที่ 4 

ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 3 ตัว ผลการวิเคราะหดวย

โปรแกรม PSO ไดตำแหนงและขนาดของกำลังไฟฟาแตละ

กรณี ดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งประกอบดวยกรณีที่ 2 ติดที่

บัส 13 มีขนาด ขนาดกำลังไฟฟา 1,500 kVar  กรณีท่ี 3 ติด

ที่บัส 10 และ 13 มีขนาดกำลังไฟฟา 1,500 kVar และกรณี

ที่ 4 ติดตั้งท่ีตำแหนงบัส 9,10,13 มีขนาดกำลังไฟฟา 1,500 

kVar, 1,000 kVar และ 500 kVar จะเห็นไดว ากรณีที ่  4 

สามารถลดกำลังไฟฟาสูญเสียไดมากที ่ส ุดถึง 49.82 % 

สามารถนำไปเปนแนวทางในการแกไขปญหาคุณภาพระบบ

ไฟฟาตอไป  

 
รูปที่ 3 ระดับแรงดันไฟฟาทีต่ำแหนงบัสตางๆ  

 

 จากรูปที่ 3 แสดงผลจากการทดลองทั้ง 4 แบบ จากการ

ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟา 14 ตำแหนง แรงดันไฟฟามีคาสูง

ที่สุดในตำแหนงบัสที่ 1 และเริ่มลดลงจนกระท่ังมีคาต่ำที่สุด

ในตำแหนงบัสที่ 14 ซึ่งมีลักษณะคลายกันทั้ง 4 รูปแบบใน

การทดลอง สาเหตุจากการติดตั ้ งเก ็บตัวเก็บประจุใน

ตำแหนงที่ไมเหมาะสม ซึ่งในกรณีการติดตั้งตัวเก็บประจุ 3 

ตัวจะมีกำลังไฟฟาสูญเสียต่ำที่สุดทั้งนี้ มีขนาดแรงดันไฟฟา

ในตำแหนงบัสที่ 1 ที่ 1 pu. และตำแหนงที่ 7 ที่ 0.9975 

minW

maxW
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pu. และตำแหนงที่ 8 มีคาเพิ่มขึ้นท่ี 0.998 pu. หลังจากน้ัน

จะคอยลดลงในตำแหนง BUS ที่ 14 มีแรงดันที่ 0.9964 pu. 

 

ตารางที่ 1 ตำแหนงและขนาดของกำลังไฟฟาในแตละ

เงื่อนไขในการจำลองการติดตั้ง 

กรณี

ที ่

จ ำ น ว น ตั ว

เ ก ็ บ ป ร ะ จุ

ไฟฟา(ตัว) 

ตำแหนง 

BUS 

ขนาด 

(kVar) 

Ploss 

(kW) 

Loss 

Reducti

on (%) 

1 - - - 28.5  

2 1 13 1,500 22.7 20.35 

3 2 10,13 1,500,1,000  16.5 42.11 

4 3 9,10,13 1,500,1,000,

500 

14.3 49.82 

5.สรุปและอภิปรายผล 

 งานวิจัยนี้ไดนำเสนอวิธีการติดตั้งตัวเก็บประจุ โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อลดพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนาย 

ดวยเทคนิคการหาคาที ่ เหมาะสมที ่ส ุดของฝูงอนุภาค 

(particle swarm optimization : PSO) เปร ียบเทียบผล

คำตอบโดยการหาตัวเก็บประจุหนึ่งตัว ตัวเก็บประจุสองตัว  

ตัวเก็บประจุสามตัว ดวยการใชโปรแกรม Matpower ใน

การหาตำแหนงและขนาดเพื่อติดตั้งในระบบจำหนายดาน

ปฐมภูมิมีวัตถุประสงคในการปรับปรุงระดับแรงดันไฟฟา

และลดกำลังไฟฟาสูญเส ียในระบบจำหนายไฟฟาของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเพื่อใหมีกำลังไฟฟาสูญเสีย

นอยที่สุด  การทดลองเพื่อหาตำแหนงขนาดและตำแหนง

ของตัวเก็บประจุไฟฟาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทรสำหรับการลดกำลังไฟฟาสูญเสียที ่เกิดขึ ้นจาก

ระบบการติดตั้งสรุปดังนี้ แบบไมมีตัวเก็บประจุไฟฟามีการ

สูญเสียโหลดไฟฟาสูงสุดทั้งนี้เพราะระบบจำหนายไดมีการ

สงจายในระยะทางที ่ยาวไกลจากแหลงผลิตไฟฟาหรือ

แหลงจายตนทางไปยังแหลงใชงาน โดยไมมีการเสริมกำลัง

สงในระบบทำใหเกิดคาสูญเสียในระบบสงจายที่คอนขางสูง 

ทำใหประสิทธภิาพของกำลังไฟฟาในการสงจายเกิดคาภาวะ

สูญเสียที่คอนขางมาก กรณีศึกษาที่ 2 ระหวางสถานีที่อยู

หางไกลกันแบบมีตัวเก็บประจุไฟฟา 1 ตัวติดตั้งอยูในระบบ

เพื ่อเสริมกำลังในระบบสงจายทำใหประสิทธิภาพและ

กำลังไฟฟาในระบบเกิดคาความสูญเสียนอยลงจากกรณีท่ี 1 

ประมาณ 20.35 % คากำลังไฟฟาสูญเสีย ลดลงเหลือ 22.7 

kW และกรณีศึกษาที่ 3 ระหวางสถานีที่อยูหางไกลกันแบบ

มีตัวเก็บประจุไฟฟา 2 ตัวติดตั้งอยูในระบบเพ่ือเสริมกำลังใน

ระบบสงจายทำใหประสิทธภิาพและกำลังไฟฟาในระบบเกิด

คาความสูญเสียนอยลงจากกรณีศึกษาที่ 2 ประมาณ 42.11 

% คา Ploss ลดลงเหลือ 16.5 kW กรณีศึกษาที่ 4 ระหวาง

สถานีที่อยูหางไกลกันแบบมีตัวเก็บประจุไฟฟา 3 ตัวติดตั้ง

อย ู  ในระบบเพ ื ่อ เสร ิมกำล ั ง ในระบบส  งจ ายทำ ให

ประสิทธิภาพและกำลังไฟฟาในระบบเกิดคาความสูญเสีย

น อยลงจากกรณ ีศ ึกษาท ี ่  3 ประมาณ 49.82 % คา

กำลังไฟฟาสูญเสียลดลงเหลือ 14.3 kW ซึ่งแสดงใหเห็นวา

การวิเคราะหระบบกำลังไฟฟาโดยวิเคราะหขนาด จำนวน

ของตัวเก็บประจุและตำแหนงติดตั้งที่เหมาะสมในระบบ

จำหนายจะชวยลดคาความสูญเสียในการจายกำลังไฟฟา 

และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพแกระบบสงจายมากขึ้น ซึ่ง

แสดงใหเห็นจากกราฟในการวิเคราะหกรณีศึกษาแบบที่ 4 

ขนาดแรงดันไฟฟาเพิ ่มขึ ้นอยู ที ่ 0.9964 pu. ซึ่งมีความ

สอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรพงษ [7] การใหระบบชดเชย

คารีแอคตีฟของระบบควบคุมดวยคาปาซิเตอรทำงาน ซึ่งได

ใชโปรแกรมการใชโปรแกรม Matpower ในการหาตำแหนง

คาปาซิเตอรจะคำนวณหาคารีแอคตีฟเพาเวอรที่มีอยู ใน

ระบบไฟฟาที่ตองการใชงาน และเมื่อไดทดลองจำลองการ

ทำงานเพื่อคำนวณคารีแอคตีฟเพาเวอรไดแลวจะทำการ

ชดเชยคารีแอคตีฟที่คาเหมาะสมกับคารีแอคตีฟที่ตองการใช

ในระบบไฟฟาถาคาปาซิเตอรสเต็ปที่ 1 ปดหรือไมพรอมใช

งานระบบก็ประมวลผลในการหาคาชดเชยรีแอคตีฟเพื่อหา

ตำแหนงที่เหมาะสมของในการใชคาปาซิเตอรเพื่อติดตั้งใน

ระบบจำหนายไฟฟาเพื ่อใหไดคารีแอคตีฟที ่เพียงพอตอ

ระบบไฟฟาในการใชงาน การติดตั้งคาปาซิเตอรเพื่อชดเชย

กำลังไฟฟาสูญเสีย คือสิ่งที่จำเปนในการวางแผนในระบบ

จำหนายเนื่องจากเปนลดความสูญเสียของกำลังไฟฟาซึ่งมี

ขอคำนึงในการพิจารณาที่เกี ่ยวกับตัวเก็บประจุ ที่จะตอง

คำนึงถึงคือ ตำแหนงการติดตั้ง ชนิด จำนวน และขนาดของ

ตัวเก็บประจุ เพราะมีสวนสำคัญตอระดับของแรงดันไฟฟา

ในระบบจำหนายดวย 
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การเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที ่

ติดตั้งครีบตัวนำความรอนรูปทรงกระบอก 

Increasing the thermal efficiency of a solar dryer by installing 

cylindrical heat-conducting fins. 
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บทคัดยอ 

บทความนี้นำเสนอเทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนของตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยโดยติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกบริเวณหลังคารับแสงอาทิตย การศึกษานี้ไดทำการเปรียบเทียบผลลัพธของการประยุกตใชครบีรูป

ทรงกระบอกภายใตเงื่อนไขท่ีแตกตางกันจำนวน 4 เงื ่อนไข การระบุชื่อกรณีศึกษา A, B, C, และ D กับตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยแบบดั้งเดิม สำหรับพารามิเตอรที่ใชในการศึกษาเปรียบเทียบ คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหง อัตราการถายเทความ

รอนและประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ผลการศึกษาพบวา ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้ง

ครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกตามเงื ่อนไขในกรณีศึกษา D ชวยเพิ ่มคาการถายเทความรอนใหกับตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยไดสูงถึง 111.4 W และใหคาสมรรถนะเชิงความรอนเทากับ 21.18 % ผลการศึกษาที่ไดกรณีนี้มีคาสูงกวากรณีไมมี

การติดตั้งครีบนำความรอนถึง 1.54 เทา ที่อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 
 

คำสำคัญ : ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย, ครีบตัวนำความรอน, ประสิทธภิาพเชิงความรอน 
 

Abstract 

This paper presents a technique for increasing the thermal efficiency of a solar dryer by installing 

cylindrical heat-conducting fins on the roof of solar collector. This study compared the results of the 

application of cylindrical fins under four different conditions, named as case studies A, B, C, and D, with a 

traditional solar dryer. The parameter used in the comparative study is the temperature inside the dryer. 

Heat transfer rate and thermal efficiency of solar dryer. The experimental results showed that the solar 

dryer equipped with cylindrical heat-conducting fins at the test conditions in case study D increased the 

heat transfer value of the solar dryer up to 111.4 W and provided the thermal performance value of 21.18 

%. The results obtained in this case are 1.54 times higher than the case traditional solar dryer at a flow rate 

of 7.63x10-3 kg/s. 

Keywords : Solar drying cabine, heat conductor fins, Thermal efficiency 
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1. บทนำ 

 การอบแหงดวยพลังงานแสงอาทิตยเปนการใชประโยชน

จากพลังงานแสงอาทิตยในรูปความรอนรูปแบบหนึ่งที่ไมเสีย

คาใชจายดานเชื้อเพลิงในการใชงานและไมมีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม การอบแหงดวยตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

เมื่อเทียบกับการตากแดด ตูอบแหงสามารถชวยลดปญหา

การปนเปอนจากฝุนละอองและการปนเปอนจากเชื้อโรค 

สงผลใหผลิตภัณฑมีคุณภาพดีขึ้นและยังชวยลดระยะเวลา

เมื่อเทียบกับการตากแหงจากแสงอาทิตยโดยตรง จากขอมูล

ที ่กลาวขางตนการใชตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยจะมี

ประโยชนมากกวาการนำอาหารไปตากแดดโดยตรงซึ่งเปน

ผลทำใหอาหารไดรับการปนเปอนจากสิ่งแวดลอมรอบๆ ได 

 กระบวนการทำแหงแตละวิธีมีขอดีและขอเสียแตกตาง

ก ัน การอบแห งโดยใชร ังส ีอ ินฟราเรดภายใต สภาวะ

ส ุญญากาศ การอบแหงแบบป มความร อนเหมาะกับ

ผลิตภัณฑที ่ไวตอความรอน แตระบบตองการพลังงาน

คอนขางสูง การอบแหงระบบไอน้ำรอนยวดยิ ่งเหมาะกับ

ผลิตภัณฑจำพวกเนื้อสัตวหรอือาหารทะเลเนื่องจากสามารถ

ใชความรอนสูงในการอบแหงได แตก็มีการใชพลังงานสูง 

สำหรับการใชพลังงานแสงอาทิตยในระบบอบแหงนั้นเปน

ระบบที่ไมตองใชพลังงานสำหรับการอบแหงและมีตนทุน

การสรางระบบอบแหงที่คอนขางต่ำและเหมาะสมจะนำมา

ประยุกตใชเกษตรกรทั่วไป เนื่องจากระบบการทำงานไม

ซับซอน ที่ผานมาไดมีงานวิจัยที่ทำการศึกษาการพัฒนาเพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

ดังนี้    ธนกร หอมจำปา และ คณะ [1] ไดศึกษาสมรรถนะ

เครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบ

ผสมติดตั ้งวัสดุพรุนและไมติดตั ้งวัสดุพรุนในตัวเก็บรังสี

อาทิตย โดยตัวเก็บรังสีอาทิตยที่ใชทดสอบเปนชนิดแผน

เรียบขนาด 60x120x10 cm3 วัสดุพรุนขนาด 55x30x5 

cm3 ติดตั้งบนตัวเก็บรังสีอาทิตยแบบแผนเรียบ หองอบแหง

ขนาด 60x65x45 cm3 และใชตะไครในการทดสอบอบแหง 

ปจจัยที่ศึกษาคือ โลหะลวดตาขายที่คาความพรุน 0.087, 

0.134 และ 0.178 ทดสอบภายใตแสงแดดธรรมชาติ ท่ี

ความเร็วลม 0.5, 1.0 และ 1.5 m/s สมรรถนะที่ศึกษาคือ 

ประสิทธิภาพตัวเก็บรังสีอาทิตย คาความชื้นและอัตราการ

อบแหงของตะไคร จากผลการทดสอบพบวา เครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบผสมติดตั้งวัสดุ

พรุนในตัวเก็บรังสีอาทิตยมีสมรรถนะสูงกวาเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบผสมไมติดตั้ง

วัสดุพรุนในตัวเก็บรังสีอาทิตย นอกจากนี้ยังพบวา การ

ทดสอบเครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสี

อาทิตยแบบผสมติดตั้งวัสดุพรุน เมื่อเพิ่มคาความพรุนทำให

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ้น สงผลให

ความชื้นของตะไครลดลงและทำใหอัตราการอบแหงของ

ตะไครเฉลี่ยสูงขึ้น พลวัฒน พลเตชะ และ โสภา แคนสี [2] 

ไดศึกษาสมรรถนะของเครื่องอบแหงและการเตรียมปลานิล

ที่มีผลตอคุณภาพอบแหงของผลิตภัณฑ โดยใชเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยแบบเร ือนกระจกหลังคาทรงโคง

พาราโบลาปดคลุมดวยแผนโพลีคารบอเนตมีขนาดความ

กวาง 3.0 m ยาว 4.0 m และ สูง 2.3 m และติดตั้งพัดลม

ระบายอากาศขนาด 3.4 watts ใชปลานิลขนาดเล็กที ่มี

น้ำหนักใกลเคียงกันเปนตัวอยางทดสอบเตรียมใหแตกตาง

กัน 2 ลักษณะ คือ ปลาที ่แผ และปลาที ่ไมแผ หมักดวย

เครื่องปรุงรสเปนเวลา  1 ชั่วโมง กอนนำไปลดความช้ืนดวย

เครื่องอบแหงเปรียบเทียบกับการตากแดดธรรมชาติ ตั้งแต

เวลา 9.00-17.00 น. เปนเวลา 2 วัน จากนั้นนำผลิตภัณฑ

อบแหงทดสอบหาคุณภาพดานความช้ืน สี และวอเตอรแอค

ทีวิตี้ ผลการทดลองพบวา อุณหภูมิภายในเครื่องอบแหงมีคา

สูงกวาอุณหภูมิสิ ่งแวดลอม 12.8 ºC ความชื้นสัมพัทธของ

อากาศภายในเครื่องอบแหงมีคาต่ำกวาภายนอก 13 %RH 

สงผลใหเครื่องอบแหงสามารถลดความชื้นปลานิลจาก 80 

%w.b. เปน 25.8 %w.b. ลดความชื้นไดมากกวาการตาก

แดดธรรมชาติถึง 6.2 %w.b. นอกจากนี้ยังพบวาลักษณะ

ของการเตรียมปลานิลสงผลตอคาความชื้น และคาวอเตอร

แอคทีวิตี้ แตไมสงผลตอคาสีของผลิตภัณฑอบแหงใหมีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ (p<0.05) วสันต จีนธาดา และ 

พรชัย เพชรสงคราม [3] ไดศึกษาลักษณะรูปทรงของ โรง

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยแบบการพาความรอนโดย

ธรรมชาติสำหรับการอบแหงยางพาราแผน ในกรณีที่มีพื้นที่

การสรางเทากัน ความสูงเทากัน ขนาดชองระบายอากาศ

และความสูงของชองระบายอากาศเทากัน ดวยโรงอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยรูปทรงแตกตางกัน 3 แบบ คือ 1) โรง

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยตัวหองเปนรูปทรงสี่เหลี่ยมสวน

หลังคาเปนรูปทรงสามเหลี ่ยม   2) โรงอบแหงพลังงาน
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แสงอาทิตยตัวหองเปนรูปทรงสี ่เหลี ่ยมสวนหลังคาเปน

รูปทรงโคง และ 3) โรงอบแหงพลังงานแสงอาทิตยรูปทรง

พาราโบลา จากผลการทดลองโดยวิเคราะหจากโรงอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่มีอุณหภูมิสูงและความช้ืนสัมพัทธของ

อากาศต่ำพบวาอุณหภูมิเฉลี ่ยของโรงอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย ท ั ้งสามแบบไมแตกตางกัน อย างไรก็ตาม

ความชื้นสัมพัทธอากาศในโรงอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

แบบที ่ 2 มีค าต ่ำที ่ส ุด จึงส งผลใหโรงอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยแบบที่ 2 มีคุณสมบัติในการอบแหงยางพารา

แผนไดดีที่สุดซึ่งมีอุณหภูมิเฉลี่ยสำหรับการอบแหงยางพารา

แผน 50 °C ความชื้นสัมพัทธอากาศเฉลี่ย 37 % ที่อุณหภูมิ

สิ ่งแวดลอมเฉลี่ย 35 °C ความชื้นสัมพัทธสิ่งแวดลอมเฉลี่ย 

60 % ค าร ังส ีดวงอาท ิตย  200-1,100 W/m2 สามารถ

อบแหงยางพาราแผนใหมีความชื้นต่ำกวา 1 % มาตรฐาน

แหง เปนยางพาราแผนคุณภาพดี โดยใชเวลาในการอบแหง

ยางพาราแผน 5 วัน ศิริชัย ศิริชนะ และ คณะ [4] ไดศึกษา

การเพิ่มสมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยดวยการ

ควบคุมพัดลมระบายอากาศ ซึ่งมีเกณฑที่ใชในการควบคุม

การเปด-ปดพัดลมระบายอากาศคือผลตางความชื้นสัมพัทธ

อากาศที่ทางเขาและทางออกหองอบแหง เครื ่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที ่มีเทคนิคการอบแหงแตกตางกัน 4 

รูปแบบ ไดถูกสรางขึ้นเพื่อทดสอบสมรรถนะเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยไหลเวียนอากาศแบบธรรมชาติ (PSD)  

และเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ติดตั้งชุดควบคุม

ความแตกตางความชื้นสัมพัทธอากาศ 5 % (SD-RH5), 10 

% (SD-RH10) และ 15 % (SD-RH15) ตามลำดับ และได

เลือกเนื้อหมูที่มีความชื้นเริ่มตนเทากับ 265±2 %d.b. เปน

ตัวอยางในการทดลอง ซึ ่งมีเกณฑที ่ใชในการประเมิน

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ไดแก อัตรา

การอบแหง ประสิทธิภาพเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

และความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ ผลการศึกษาสามารถ

สรุปไดดังนี้ 1) การควบคุมพัดลมระบายอากาศสามารถเพ่ิม

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 2) สมรรถนะ 

SD-RH10 สูงกวา SD-RH5, SD-RH15 และ PSD 3) อัตรา

การอบแหง SD-RH10 สูงกวา  SD-RH5, SD-RH15 และ 

PSD โดยเฉล ี ่ยประมาณ 1.93 %, 3.38 % และ 3.38 % 

ตามลำดับ 4) ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ SD-RH10 ต่ำ

กวา SD-RH5, SD-RH15 และ PSD เฉลี่ยประมาณ 7.54 %, 

2.16 % และ 1.86 % ตามลำดับ และสุดทายประสิทธิภาพ

เครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย PSD, SD-RH5,  SD-

RH10 และ SD-RH15 มีคาเฉลี ่ยประมาณ  8.47 %, 8.11 

%, 8.68 % และ 8.46 % ตามลำดับ ศิริชัย ศิริชนะ และ 

คณะ [5] ได ศ ึกษาสมรรถนะเคร ื ่องอบแหงพล ังงาน

แสงอาทิตยที่มีหองอบแหงจำนวน 4 หอง เพื่อใชทดสอบ

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยไหลเวียนอากาศ

แบบธรรมชาติ (PSD) และเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

ไหลเวียนแบบบังคับ (ASD) โดยปรับเปลี่ยนอัตราการไหล

เช ิ งมวลของอากาศท ี ่ ใช  ใน ASD เท าก ับ 0.03 m3/s 

(ASD0.03), 0.06 m3/s (ASD0.06) แ ล ะ  0.09 m3/s 

(ASD0.09) ตามลำดับ ในการศึกษานี้ไดเลือกใชเนื้อหมูที่มี

ความชื้นเริ่มตนเทากับ 265 เปอรเซ็นตมาตรฐานแหง เปน

ตัวอยางในการทดลอง ซึ ่งมีเกณฑที ่ใชในการประเมิน

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ไดแก อัตรา

การอบแหง ประสิทธิภาพเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

และความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ  ผลการศึกษาพบวา 

สมรรถนะ ASD สูงกวา PSD นอกจากนั้นยังพบวา อัตราการ

อบแหงของเครื่อง ASD0.06 สูงกวาอัตราการอบแหง PSD, 

ASD0.03 และ ASD0.09 เทากับรอยละ 19.35, 10.52 และ 

8.86 ตามลำดับ ในขณะที่ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ 

ASD0.06 นอยกวา PSD, ASD0.03 และ ASD0.09 เทากับ

รอยละ 26.56, 17.13 และ 15.65 ตามลำดับ และสุดทาย

ยังพบวาประสิทธิภาพเครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

PSD, ASD0.03, ASD0.06 และ ASD0.09 มีคาเทากับรอย

ละ 11.68, 12.68, 14.91 และ 12.91 ต ามลำด ับ  จาก

การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิภาพตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยในอดีตพบวา งานวิจัยการใชพลังงาน

แสงอาทิตยมาชวยในการอบแหงมีความเหมาะสมกับ

ประเทศไทย เนื่องจากมีความเขมแสงอาทิตยคอนขางสูง 

ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยรูปทรงสามเหลี่ยมมุมฉากที่ใช

วัสดุหลังคารับแสงแบบแผนโพลีคารบอเนตเปนที่นิยมใชใน

ประเทศไทย ซึ่งแผนโพลีคารบอเนตมีคุณสมบัติชวยกักเก็บ

ความรอนภายในหองอบแหงจากภาวะเรือนกระจก  

 จากขอมูลที่ทำการศึกษาผูวิจัยตองการพัฒนาตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยใหมีประสิทธิภาพเชิงความรอนสูงข้ึน 

โดยสงผลใหการลดความชื้นของผลิตภัณฑอบแหงทำไดเร็ว

ขึ ้น สำหรับวิธ ีการเพิ ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนจะ
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ดำเนินการพัฒนาโดยติดครีบนำความรอนบริเวณหลังคารับ

แสงอาทิตยสำหรับนำความรอนจากภายนอกมายังหอง

อบแหง ซึ่งครีบนำความรอนจะเปนตัวชวยนำความรอนจาก

แสงอาทิตยที่ตกกระทบบริเวณหลังคารับแสง โดยทำศึกษา

อุณหภูมิภายในบริเวณอบแหง อัตราการถายเทความรอน

และประสิทธิภาพเชิงความรอนของตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยหลังคาสามเหลี่ยมมุมฉากที่มีการติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกเปรียบเทียบกับกรณีไมติดตั้งครีบ

นำความรอน 

 

2. วิธีการวิจัย 

2.1 ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยตนแบบ  

 ตูอบแหงพลังงานความรอนแสงอาทิตยตนแบบเปนชนิด

หลังคารับแสงอาทิตยแบบสามเหลี ่ยมมุมฉากมีขนาดพื้นที่

อบแหงเทากับ 1x1 m2 และมีพื้นที่รับแสงอาทิตย (As) เทากับ 

1.04 m2 เปนตู อบแหงชนิดสามเหลี ่ยมมุมฉากที ่ใชว ัสดุ

ประเภทโพลีคาบอ-เนตชนิดโปรงใส ดังรูปที่ 1 

 

 
 

ร ูปท่ี 1 ต ู อบแหงพลังงานแสงอาทิตย ชน ิดหล ังคารับ

แสงอาทิตยแบบสามเหลี่ยมมุมฉากขนาด 1x1 m2 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 การติดต้ังอุปกรณทดสอบ 

2.2.1 ครีบนำความรอนรูปทรงกระบอก 
 

 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2 ครีบนำความรอนแบบทรงกระบอก 
 

2.2.2 การตดิต้ังครีบนำความรอนแบบทรงกระบอก 
 

 
 

รูปที่ 3 ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดหลังคาสามเหลีย่ม

มุมฉากที่ติดตั้งครีบตัวนำความรอน 
 

 

 

 

 
 

รูปที่ 4 ลักษณะการติดตั้งครีบนำความรอนทรงกระบอกบน

หลังคารับแสงอาทิตยแบบสามเหลี่ยมมุมฉาก 
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 สำหร ับการต ิดต ั ้ งคร ีบนำความร อนบนหล ังคารั บ

แสงอาทิตย โดยการติดตั ้งจะดำเนินการโดยการเจาะรูบน

หลังคาขนาด  4.5 mm โดยมีระยะหาง a และ b ดังตารางที่ 

1. ตามเงื่อนไขการศึกษา A-D และนำครีบนำความรอน ดังรูปที่ 

2 ติดตั้งโดยการนำแกนครีบทรงกระบอกใสในรูท่ีทำการเจาะไว 

โดยใหแผนสี่เหลี ่ยมขนาด 20 mm x 20 mm (แผนรับแสง) 

สัมผัสกับแสงอาทิตยเพิ่มใชสำหรับสงถายพลังงานแสงอาทิตย

ผานครีบนำความรอนสูหองอบแหง ดังรูปที่ 3 
 

ตารางที ่  1 เง ื ่อนไขทดสอบการติดตั ้งครีบนำความร อน

ทรงกระบอก 

เง่ือนไขทดสอบ 
ระยะหางทดสอบ 

a (cm) b (cm) 

A 10 10 

B 10 20 

C 20 10 

D 20 20 

 

3. วิธีการทดลอง 

3.1 การทดลอง 

การทดลองการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบ

แหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ติดต ั ้งครีบตัวนำความรอน

รูปแบบตางๆ โดยจายพลังงานความรอนจากแหลงกำเนิด

ความรอนเสมือนจากหลอดไฟฮาโดรเจน ขนาด 1500 W 

จำนวน 1 หลอด ทำการทดสอบดังนี ้

1) ทดสอบหาคาความเขมรังสีแสงอาทิตยเสมือนของ

หลอดไฟฮาโดรเจน มีขั้นตอนการทดลองดังน้ี 

      1.1) เปดการทำงานของหลอดไฟฮาโดรเจน ท่ี

กำลังไฟฟา   1500 W 

      1.2) เปดเครื ่องอานคาอุณหภูมิ (พลังงานความ

รอน)  รุน midi logger gl840 

      1.3) เมื่อคาอุณหภูมิคงที่  ทำการอานคาความ

เขมรังสีแสงอาทิตยจากเครื่องวัดความเขมรังสีแสงอาทิตย 

รุน SMP-1116SD จำนวน 49 จุด 

      1.4) หาคาความเขมแสงอาทิตยเฉลี่ย (GT) 

2) ทดสอบหาคาอุณหภูมิภายในตู อบแหง อัตราการ

ถายเทความรอน และประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตย (th) มีขั้นตอนการทดลองดังน้ี 

2.1) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวที่ 0.81 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

2.2) เปดแหลงกำเนิดความรอนเทียมที่กำลังไฟฟา 

1500 W 

2.3) เมื ่ออุณหภูมิทางเขา ทางออกและภายใน

ตู อบแหงมีคาคงที ่ ใหทำการบันทึกคาอุณหภูมิทางเขา 

ทางออกและภายในตูอบแหง 

2.4) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวที่ 1.46 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

2.5) ทำซ้ำในขั้นตอนที่ 2 และ 3 

2.6) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวท่ี 1.71 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

      2.7) ทำซ้ำในขั้นตอนที่ 2 และ 3 

เมื่อทำการทดลองตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยกรณีไมมี

การติดตั ้งคร ีบนำความรอนเสร็จสิ ้น ขั ้นตอนตอไปจะ

ดำเนินการติดตั้งครีบนำความรอนในเงื่อนไขทดสอบ A, B, 

C และ D ทำการทดลองซ้ำในข้ันตอนที่ 1-7 ตามลำดับ 
 

 

 
 

รูปที่ 5 เครื่องมือวัดคาความเขมรังสีแสงอาทิตยรุน SMP-

1116SD 
 

 
 

รูปที่ 6 เครื่องมือวัดคาความเร็วของอากาศ รุน DT-619 
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รูปที่ 7 เครื่องมือวัดคาอุณหภูมิ รุน midi logger gl840 

 

3.2 สมการ 

 อัตราการไหลเชิงมวล (Mass Flow Rate) คือ อัตราการ

ไหลของปรมิาณของไหลที่แสดงโดยมวลในหนึ่งหนวยเวลา 

สามารถคำนวณจากสมการท่ี 1 

 
 

cm VA  (1)) 
 

เมื่อ m  คือ อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ, kg/s 

   คือ ความหนาแนนของอากาศ, kg/m3 

 V  คือ คาเร็วเฉลี่ยของอากาศ, m/s 

 
cA  คือ พื้นที่หนาตัดทางเขาและทางออก, m2 

 

 

 อ ัตราการถ  ายเทความร อน (Heat Transfer) คือ 

ความสามารถในการถายโอนพลังงานจากแหลงสะสมความ

รอนที่มีอุณหภูมิสูงไปยังแหลงสะสมความรอนที่มีอุณหภูมิ

ต่ำ สามารถคำนวณจากสมการที่ 2 
 

 p e iQ mC T T    (2) 
 

เมื่อ Q  คือ อัตราการถายโอนความรอน, W 

 m  คือ อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ, kg/s 

 pC  คือ คาความจุความรอนจำเพาะเฉลี่ย, J/kg.oC 

 
iT  คือ อุณหภูมิที่ทางเขาตูอบแหง, oC 

 
eT  คือ อุณหภูมิที่ทางออกตูอบแหง, oC 

 

 อัตราสวนการเพิ่มความรอน (TR) คือ สัดสวนของความ

ร อนท ี ่ เพ ิ ่มข ึ ้นจากการต ิดต ั ้ งคร ีบนำความร อนโดย

เปรียบเทียบกับกรณีไมมีการครีบนำความรอนสามารถ

คำนวณไดดังสมการท่ี 3 
 

0

FTTR
T

  (3) 
 

 

เมื่อ TR  คือ อัตราสวนการเพิ่มความรอน 

 FT  คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหงจากกรณีติดตั้ง

ครีบนำความรอน, oC 

 0T  คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหงจากรณไีมตดิตัง้

ครีบนำความรอน, oC 

 

 ประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 T คือ ความสามารถการเปลี่ยนพลังงานความรอนจาก

แสงอาทิตยเปนพลังงานความรอนที ่ใชสำหรับอบแหง 

สามารถคำนวณไดดังสมการท่ี 4 

 
 

 p e i
T

T s

mC T T

G A






 

(4) 

 

เมื่อ 
T  คือ ประสิทธิภาพเชิงความรอนตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตย 

 
sA  คือ พื้นที่รับแสงอาทิตย, m2 

 
TG  คือ รังสีแสงอาทิตยที่ตกกระทบบนระนาบ

พ้ืนที่รับแสงอาทิตย, W/m2 

 

4. ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

4.1 การกระจายความเขมรังสีแสงอาทิตย 

 รูปที่ 8. นำเสนอการกระจายความเขมรังสีแสงอาทิตย

ของหลอดไฟฮาโดรเจนขนาด 1500 W พบวา คาความเขม

รังสีแสงอาทิตยจะมีคาสูงบริเวณกึ ่งกลางของตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตยเทากับ 864 W/m2 และมีคาลดลง

ตามลำดับ เม ื ่อระยะหางจากบริเวณกึ ่งกลางตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตย ซึ่งมีคาต่ำสุดที่บริเวณขอบของตูอบแหง

พลังงานอาทิตยเทากับ   246 W/m2 และมีคาความเขมรังสี

แสงอาทิตยเฉลี่ยตลอดทั้งตูเทากับ 503 W/m2 
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(ก) ลักษณะการแผรังสีความรอนเสมือน 

 
(ข) ตำแหนงการวัดคารังสีความรอนเสมือน 

 

รูปที่ 8 การกระจายรังสีความรอนเสมือนที่หลังคาตูอบแหง

ตนแบบ 

 

4.2 อิทธิพลของครีบตัวนำความรอนที่มีผลตอความรอน

ภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 ร ูปที ่  9. แสดงค าอุณหภูมิภายในต ู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบตัวนำความรอนแบบตาง ๆ พบวา การ

ติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผลใหอุณหภูมิ

ภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ ่มสูงขึ้นจากกรณีไม

ติดตั ้งครีบนำความรอนที ่เงื ่อนไขทดสอบเดียวกัน และตู

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ต ิดตั ้งครีบนำความรอนรูป

ทรงกระบอกที่เง่ือนไขทดสอบ D สงผลใหอุณหภูมิภายในตูอบ

แหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ้นสูงสุดเทากับ 56.4 oC ท่ีอัตรา

การไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s และต่ำสุด

ที่ระยะเงื่อนไขทดสอบ A เทากับ 45.2 oC ที่อัตราการไหลเชิง

มวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

 ร ูปที ่  10. แสดงคาอัตราสวนการเพิ ่มอุณหภูมิ (TR) 

ภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความ

รอนแบบตางๆ พบวา การติดตั้งครีบตัวนำความรอนรูป

ทรงกระบอกจะสงผลใหอุณหภูมิภายในตูอบแหงเพิ่มสูงข้ึน

จากกรณีไมติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไขการทดสอบ

เดียวกัน และตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกตามเงื่อนไขทดสอบ D จะสงผลให

อุณหภูมิภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ ้นจาก

กรณีไมติดตั้งครีบนำความรอนสูงสุดเทากับ 1.17 เทา ที่

อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s และ

ต่ำสุดที่เงื่อนไขทดสอบ A เทากับ 1.02 เทา ที่อัตราการไหล

เชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

 
 

รูปที่ 9 อุณหภูมิภายในตูอบแหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้ง

ครีบนำความรอนทีเ่งื่อนไขทดสอบตาง ๆ 

 
ร ูปที ่  10 อุณหภูมิที ่ เพิ ่มขึ ้นภายในตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอนทีเ่งื่อนไขทดสอบตาง ๆ 
 

4.3 อิทธิพลของครีบตัวนำความรอนที ่มีผลตอการถาย

โอนความรอนของตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 รูปที ่ 11. แสดงคาการถายโอนความรอนภายในตูอบ

แหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบนำความรอนแบบตาง ๆ 

พบวา การติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผล

ใหคาการถายโอนความรอนภายในตูอบแหงเพิ ่มสูงขึ้นจาก
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กรณีไมติดตั้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไขทดสอบเดียวกัน 

และตูอบแหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบนำความรอนท่ี

เงื ่อนไขทดสอบ D จะสงผลใหคาการถายโอนความรอน

ภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ ้นสูงสุดเทากับ 

111.44 W ที่อ ัตราการไหลเช ิงมวลของอากาศเทากับ 

7.63x10-3 kg/s และมีค าต ่ำส ุดตามเง ื ่อนไขทดสอบ A 

เทากับ 51.61 W อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 

3.61x10-3 kg/s 

 
รูปที ่ 11 อัตราการถายโอนความรอนภายในตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที ่ติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไข

ทดสอบตาง ๆ 

 

4.4 อ ิทธ ิ พลของคร ีบต ัวนำความร  อนท ี ่ ม ี ผลตอ

ประส ิทธ ิภาพเช ิงความร อนของตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย 

 รูปที่ 12. แสดงคาประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอนที่แบบตาง ๆ 

พบวา การติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผล

ใหพลังงานความรอนจากแสงอาทิตยสามารถเปลี ่ยนเปน

พลังงานความรอนภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

(พลังงานความรอนสำหรับอบแหง) ไดดีกวากรณีไมติดตั้ง

ครีบนำความรอน และการติดตั้งครีบนำความรอนจะสงผล

ใหคาอัตราการถายโอนความรอนเพ่ิมสูงข้ึนเชนกัน  

 จากการศึกษาการติดตั ้งครีบนำความรอนบนหลังคา

ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยจะสามารถดึงพลังงานความ

รอนจากแสงอาทิตยมาเปนพลังงานความรอนสำหรับการ

อบแหงไดดีกวากรณีไมติดตั้งครีบนำความรอน โดยนำเสนอ

ในรูปแบบประสิทธิภาพเชิงความรอนตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย พบวาการติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไข

ทดสอบ D สงผลใหต ู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยม ีคา

ประสิทธภิาพเชิงความรอนเพ่ิมขึ้นสูงสุดเทากับ 21.18 % ที่

อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

และการติดตั้งครีบนำความรอนที่เงื่อนไขทดสอบ A จะมีคา

ประสิทธิภาพเชิงความรอนต่ำสุดเทากับ 9.80 % ที่อัตรา

การไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s 
 

  

 

รูปที่ 12 ประสิทธิภาพเชิงความรอนของตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบตัวนำความรอนที่เงื ่อนไขทดสอบ

ตางๆ 

 

5. สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอน 4 รูปแบบ (A, 

B, C, D) สงผลใหตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่มีการติดตั้ง

ครีบนำความรอนมีคาประสิทธิภาพเชิงความรอนเพิ่มขึ้นทุก

เงื่อนไขทดสอบ เมื่อเปรียบเทียบกับกรณีไมติดตั้งครีบนำ

ความรอน การติดตั ้งคร ีบตัวนำความรอนตามเงื ่อนไข

ทดสอบ D จะสามารถเพิ่มความรอน (อุณหภูมิ) ภายในหอง

อบแหงไดสูงสุดเทากับ  56.4 oC ที่อัตราการไหลเชิงมวล

ของอากาศเทากับ  3.61x10-3 kg/s และสามารถเพิ ่มคา

อ ัตราการถายโอนความรอนภายในตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยไดสูงส ุดเทาก ับ 111.44 W โดยคิดเปนคา

ประส ิทธ ิภาพเชิงความร อนเทากับ 21.18 % ซ ึ ่งม ีคา

ประสิทธภิาพเชิงความรอนสูงกวากรณีไมมีการติดตั้งครีบนำ

ความรอนถึง 1.54 เทา ที่อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ

เทากับ 7.63x10-3 kg/s  
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บทคัดยอ 

เสนไหมที่มีคุณภาพของจังหวัดสุรินทรมักเริ่มตนดวยการคัดเลือกไขหนอนไหมเลี้ยงพันธุพื้นบานที่มีความแข็งแรง

จำนวน 20,000 ฟอง วางกระจายในแนวนอนบนกระดาษกาวขนาด A4 โดยไมทับซอนกัน ซึ่งวิธดีังกลาวจะสงผลตอการฝกตัว

และเติบโตไปสูหนอนไหมวยัออนตอไป ปจจุบันศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดสุรินทรยังคงใชวิธีการนับดวยมือซึ่งมี

ความยากในการคัดเลือกไขหนอนไหม เนื่องจากมีขนาดเล็กมาก ดังนั้นงานวิจัยนี้ไดนำเสนอแนวคิดในการวิธีการนับจำนวนไข

หนอนไหมพันธุพ้ืนบานที่เหมาะสมในการฝกตัวดวยการประมวลผลภาพดวย OpenCV และใชภาษาไพธอน  และใชรูปภาพใน

การทดสอบจำนวน ขนาดภาพกวางตั้งแต 450 พิกเซล และความยาว 420 พิกเซล จำนวน 20 ภาพในการทดสอบ โดยมี   

การพัฒนา 6 ขั้นตอน ไดแก 1) อานภาพและแปลงจากปริภูมิสี RGB เปน HSV 2) ประมวลผลในการรับชวงส ี3) ปรับคาสีโดย

ใชระดับสีเทา, Gaussian Blur และ Image Thresholding 4) ลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการแปลงทางสัณฐาน

วิทยาการปด 5) คนหาพ้ืนที่รูปราง พ้ืนที่เฉลี่ย และลบพื้นที่ท่ีมีขนาดเล็กเกินไป 6) คนหาผลลัพธโดยใชการแปลงระยะทางและ

อัลกอริทึม Watershed หรือคนหาวงกลมในแตละรูปรางโดยใช HoughCircles ผลการศึกษาพบวาโดยเฉลี่ยสามารถนับ

จำนวนไขหนอนไหมไดถูกตอง รอยละ 71.32 

 

คำสำคัญ : การนับจำนวนไขหนอนไหม, โอเพนวีซีวธิกีารตรวจจับขอบภาพ, ภาษาไพธอน 
 

Abstract 

Surin's quality silk usually begins with the selection of 20,000 healthy local silkworm eggs, 

distributed horizontally on an A4-sized adhesive paper without overlap. Now a day, In the Queen Sirikit 

Department of Sericulture, Surin, silkworm eggs are counted manually, that is difficult in the selection of 

the eggs, larva, because there is very small, so this research has presented an automated counting of the 

worm eggs silk ties folk in the pod with image processing with OpenCV and use Python and use the images 

in the test, with image width from 450 px and the length 420 px in a total of 20 images in the test with the 

development of the 6-step process: 1) Read image and convert from RGB to HSV color space 2) Get red 

color range 3) Gray Scale, Gaussian Blur and Image Thresholding 4) Remove small object using Morphological 

Transformation operation Closing 5) Find contour area, average area and remove too small areas and, 6) 
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Find result using Distance Transform and Watershed Algorithm or find circle in each contour using Hough 

Circles. The results showed that, on average, the number of silkworm eggs can be counted correctly with 

71.32 percent accuracy. 
 

Keywords : Silkworm Egg Count, Open VC, Edge Detection Method, Python Language 
 

1. บทนำ 

 การคัดเลือกไขหนอนไหมพันธุพ้ืนบานเปนสิ่งจำเปนมาก

สำหรับศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เนื ่องจากเปน

หนวยงานที ่ต องควบคุมคุณภาพของสายพันธุไหมท ี ่มี   

ความเหมาะสมสำหรับการเลี้ยงดูของเกษตรกรผูเลี้ยงไหม 

 “ไขไหม” เปนหนึ่งในปจจัยพื ้นฐานที่สามารถบงบอก

ความสำเร็จในการเลี้ยงไหมของเกษตรกร ทุกขั้นตอนของ

การผลิตไขไหมจึงตองใหความสำคัญและเอาใจใสดูแล 

เพื ่อใหไดไขไหมที่ตรงตามพันธุ  มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน   

และปราศจากโรค อันจะเปนหลักประกันใหเกษตรกรไดรับ

ผลผลิตรังไหมที่มีปริมาณและคุณภาพสูง โดยเฉพาะในพื้นท่ี

จ ังหว ัดส ุร ินทร และจังหวัดบุร ีร ัมย ท ี ่ม ีความตองการ           

ไขหนอนไหมพื้นบานเปนจำนวนมาก ดังนั้นศูนยหมอนไหม

เฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดสุรินทร จึงตองดำเนินการคัดเลือก

ไขหนอนไหมพื้นบานที่มีสุขภาพแข็งแรง ปลอดเชื้อสงตอไป

ยังเกษตรกร ปจจุบันทางศูนยใชวิธีการนับจำนวนไขดวยมือ

จ ึงเกิดคาดเคลื ่อนในการนับจำนวนไขไหมเพื ่อโรยใน      

แผนกาวที่จัดเตรียมไว โดยมาตรฐานทั่วไปกำหนดให 1 แผน

บรรจุไขไหมได 20,000-25,000 ฟอง จึงทำใหเสียเวลาและ

ใชบุคคลจำนวนมากในการดำเนินการในขั้นตอนนี้เพื ่อให

เสร็จทันตอความตองการของเกษตรกร [1] 

 อยางไรก็ตามเพื่อศึกษาแนวทางในการการนับจำนวน 

ไขหนอนไหมพันธุพื ้นบานที ่เหมาะสมกับการเจริญเติบโต

เปนไหมวัยออนดวยการประมวลผลภาพ ดวยการตรวจสอบ

เสนขอบ (Edge) การตรวจจับขอบภาพ (Edge Detection) 

ซึ ่งตรวจสอบจากเสนขอบลากผานหรือใกลเคียงกับจุดใด 

แลววัดระดับความเขมเทาในตำแหนงที่ใกลเคียงกับจุดดังกลาว 

หากแตกตางกันมากแสดงวานั้นคือเสนขอบ[2] ซึ่งงานวิจัยนี้

ไดใชอัลกอริทึม Watershed [9][17] และคนหาผลลัพธการ

แปลงระยะทางในลบรารี่ OpenCV บน Python [16] และ 

Numpy มาใชในการตรวจสอบรูปทรง รูปราง ขอบภาพและ

สี [3] เพ่ือนำไปประยุกตใชและตอยอดเพ่ือนำไปสูเครื่องมือ 

หรือแอปพลิเคชันเพ่ือรองรับการทำงานในลำดับตอไป 

2. วิธีดำเนินงาน 

 การคนหาไขหนอนไหมบนภาพเพื่อนับจำนวนโดยใช

วิธีการประมวลผลภาพ สามารถนับจำนวนวัตถุที่คลายกันใน

ภาพดวยความแมนยำ และวิธีการนับจำนวนเมื่อวัตถุในภาพ

เกิดการซอนทับกันหรือถูกบดบัง งานวิจัยนี้ใชภาพทั้งสิ้น 

จำนวน 20 ภาพ ขนาดความกวาง 420 px ความยาว 450 

px  ท ี ่ มีพ ื ้นหล ังแบบม ีลวดลายและไม ม ีลวดลาย ตาม

บล็อกไดอะแกรม 6 ขั้นตอน รูปที่ 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการประมวลผลภาพ 

 

2.1 แปลงภาพจากปริภูมิสี RGB เปนระบบสีแบบ HSV  

 ผลการทดสอบการแปลงจากปริภูมิสี RGB [18] เปน

ระบบสีแบบ HSV โดยเลือกใชภาพขนาด กวาง 420 พิกเซล 

ยาว 450 พิกเซล ในการทดลอง ผลการทดสอบจะไดรูปไขสี

รบัภาพ RGB (JPEG) 

แปลงภาพ RGB เปนระบบสีแบบ  HSV 

การรับคาชวงสีแดง (Get red color range)  

แปลงภาพเปนสีเทา (Gray Scale) ทำขอบภาพให

เบลอ (Gaussian Blur)  แลวแปลงภาพเปนสีขาว-

ดำ (Image Thresholding) 

ลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการแปลงทาง

สณัฐานวิทยาการปด (Morphological 

Transformation operation Closing) 

คนหารูปรางในพื้นที่และคำนวณหาชวงเฉล่ียพ้ืนที ่

คนหาผลลัพธโดยใชการแปลงระยะทาง (Distance 

Transform) และ อัลกอรทิึม Watershed 
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แดง ชวงที่กำหนดสีแดงท่ีต่ำสุด คือ [0,70,0] – [40,255,255] 

และคาสีแดงท่ีสูงท่ีสุดระหวาง [170,70,0] – [180,255,255] 

โดยชวงท่ีกำหนดมีความหมายดังนี ้ 

  ตำแหนงแรก คือ คาสีของสีหลัก (Hue) [15] หรือจะเรียกวา 

เฉดส,ีตำแหนงที่สอง คือ ความบริสุทธิ์ของสี (Saturation) และ

ตำแหนงที่สาม คือ ความสวางของสี (Value) ซึ่งสามารถวัดได

โดยคาความเขมของความสวางของแตละสี ผลที่ไดจะเปน

ภาพไบนารี่ (Binary Image) หรือเรียกวาหนากาก (Mask) 

โดยสีขาว คือ พิกเซล (Pixel) ที ่มีคาสีอยูในชวงที่กำหนด 

สวน พิกเซล (Pixel) อื่น ๆ จะมีสีดำ [4] ดังรูปที่ 2 
 

 
 

รูปที่ 2 HSV Color Model 

 

 นำภาพตนฉบับในรูปที ่ 3 ก) มาแปลงปริภูมิสี RGB   

เปน HSV ดังรูปที่ 3 ข) 

 

  
 

รูปที่ 3 ก) ภาพตนฉบับ รูปที่ 3 ข) แปลงปริภูมิส ี

RGB เปน HSV 

2.2  การรับคาชวงสีแดง (Get red color range) 
 ผลการทดสอบการรับคาชวงสีแดงที ่แสดงบนปริภูมิสี 

HSV ภาพวัตถุจะปรากฏเปนสีดำพื ้นหลังจะเปนสีน้ำตาล      

ดังรูปที่ 4  

 

รูปที่ 4 รับชวงคาสีแดง 
 

2.3 แปลงภาพเปนสีเทา (Gray Scale) เปนภาพเกาส

เซียนเบลอ (Gaussian Blur) และแปลงภาพสีเปนขาว-

ดำ (Image Thresholding) 
 นำภาพไปทำการเบลอ (Gaussian Blur)[19] ทำใหภาพ

มีลักษณะฟุงนุมนวล แลวเปลี่ยนภาพไปเปนภาพขาว - ดำ

เพื ่อใหหาไดการปรับภาพใหเรียบคือคาสีของแตละภาพ

พิกเซลของร ูปภาพถ ูกปร ับโดยใช ต ัวกรอง Gaussian        

ซึ่งสรางแมทริกซยอย (sub-matrix mask) ใหสอดคลองกับ

มาสก (mask) สำหรับการกรองโดยใชสมการเกาสเซียน [5] 

ในสมการ (1) ดังนี ้ 

                 𝐺(𝑥, 𝑦) =
ଵ

ଶగఙమ 𝑒
ೣమశ೤మ

మ഑మ                                      (1) 
 

 โดยที่ (x, y)  คือตำแหนงของสมาชิกใน mask และ σ เปน

พารามิเตอรและคำนวณขนาดและทิศทางการเปลี่ยนสี [6] 

ดังนี ้
 

                 𝐺𝑀(𝑖, 𝑗) =  ඥ𝑔௫
ଶ(𝑖, 𝑗) + 𝑔௬

ଶ(𝑖, 𝑗)          (2) 

 

    and 𝐺𝐷(𝑖, 𝑗) = 𝑎𝑟𝑐𝑡𝑎𝑛 ቂ
௚೤(௜,௝)

௚ೣ(௜,௝)
ቃ             (3) 

 

โดยที ่ (i ,j ) คือ ตำแหนงของพิกเซล 𝑔௫ และ 𝑔௬ คือ 

ขนาดของการเปลี ่ยนแปลงคาสีใน x และ y ตามลำดับ     

คาของ  𝑔௫ และ 𝑔௬ สามารถเปนไดไดหลายวิธี เชน   

โดยการใชโรเบิรต โอเปอเรเตอร ใชมาสกของตัวปฏิบัติการ

แบบพิววิตหรือหนากากของตัวปฏิบัติการแบบ Sobel ใน

อัลกอริทึม การแบงภาพดวย Watershed จะนำผลจาก

สมการ (2) และ (3) โดยมีผลลัพธดังรูปที่ 5 

รูปที่ 5 ก) ภาพสีเทา  ข) ภาพเกาสเซยีนเบลอ    ค) ภาพขาว-ดำ 
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2.4 ทดสอบการลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการ

แ ป ล ง ทางส ัณฐานว ิ ทยาการป  ด (Morphological 

Transformation operation Closing) 

 การเปลี่ยนแปลงทางสัณฐานวิทยาการปดจะทำใหเกิด

การลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพ ดังรูปที่ 6 

 

  
 

รูปที่ 6  ลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพดวยวิธีแปลง

ทางสัณฐานวิทยาการปด 

 

2.5 คนหารูปรางในพื้นท่ีและคำนวณหาชวงเฉลี่ยพื้นท่ี 

 ผลทดสอบการคนหารูปภาพจะทำการคนหาพื้นที่รูปราง 

พื้นที่เฉลี่ย และลบพื้นที่ที ่เล็กเกินไปแลวนับจำนวนรูปราง

โดยกำหนดใหภาพเล็กเปนภาพใหญท่ีสุดแลวหาคาเฉลี่ยของ

พ้ืนที่และคาเฉลี่ยของรัศมี ผลลัพธของวัตถุท่ีพบและผลลัพธ 

คือ 26 ดังรูปที่ 7 
 

 
 

 

รูปที่ 7 ผลลัพธการนับจำนวนวัตถ ุ

 

6. ค นหาผลล ัพธ  โดยใช การแปลงระยะทาง 

( Distance Transform) แ ล ะ  อ ั ล ก อ ร ิ ทึ ม 

Watershed หรือคนหารูปวงกลมในแตละรูปราง

โดยใช HoughCircles 

 ผลการทดสอบนี้ไดแสดงถึงการคนหารูปวงกลมในภาพ

แตละพื ้นที ่ เพราะไข หนอนไหมมีล ักษณะเปนวงกลม         

ดังรูปที่ 8 

 
 

รูปที่ 8 ผลลัพธการคนหารูปวงกลมดวย HoughCircles 

  โดยมีการกำหนดรหัสเทียม (Pseudo Code) สำหรับแสดง

คำสั ่งที ่ใชเข ียนลำดับขั ้นตอนดวย Watershed Algorithm    

เพ่ือคนหารูปวงกลม HoughCircles ดังรูปที่ 9 
 

 
 

รูปท่ี 9 รหัสเทียม (Pseudo Code) เพ่ือแสดงการนับ

จำนวนไขหนอนไหม 
 

 เมื่อใชอัลกอริทึม Watershed [9][10] รวมกับการแปลง

ระยะทาง (Distance Transform) แลว จะทำใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงภาพที่มีการลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพ

ดวยวิธีแปลงทางสัณฐานวิทยาการปด รูป (A) ซึ่งในขั้นตอนนี้

จะทำการแปลงระยะทาง (Distance Transform) [13] [21] 

โดยแสดงผลลัพธเปนระยะทางจากจุดภาพ (Pixel) ไปยัง

บริเวณที่สนใจ (Region of Interest, ROI) ที ่ใกลที่สุด จะ

แสดงผลลัพธตามรูป (B) และเมื่อใชอัลกอริทึม Watershed 

จะทำการสกัดภาพเบื้องหนาและเบื้องหลังออกจากกัน ซึ่ง

ขั้นตอนนี้จะทำใหเกิดการแบงแยกภาพเปนกลุม ๆ ซึ่งมีวัตถุ

ที่สัมผัสกันและแสดงเสนขอบสีเขียว ดังรูป (C) ดังปรากฏใน

รูปที่ 10 จาก Pseudo Code ผูวิจัยไดใชคำสั่ง HoughCircles 

เพื่อคนหารูปวงกลม [11] [12] แลวทำการ Threshold ทำ

ใหสามารถนับจำนวนไขหนอนไหมได   
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(A)                      (B)                      (C) 

 

 

รูปที่ 10 ผลลัพธการใช Distance Transform and 

Watershed Algorithm 
 

3. ผลการศึกษา 

 ขอมูลที ่นำมาทคสอบและใชในการทดลองคือ ขอมูล

รูปภาพที ่ม ีนามสกุลเปน jpg และ jpeg โดยมีไฟลขอมูล

รูปภาพไขหนอนไหมในลักษณะตาง ๆ กัน ที ่นำเขามา

ทดสอบในระบบมีจำนวนทั้งรวมสิ้น 20 ภาพ โดยมีลักษณะ

พ ื ้ นหล ังแตกต า งก ัน  จากการทดลอง เพ ื ่ อทดสอบ          

ความถูกตองและความสมบูรณของภาพ ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบ 

ภาพท่ี ภาพ 
จำนวน

จริง 

การ

ประมวล

ผลภาพ 

ความ

ถูกตอง

(%) 
     

1 
 

 

245 198 80.82 

2 
 

 

88 86 97.73 

3 
 

 
 

418 316 75.60 

4 
 

 

6 1 16.67 

5 
 

 

425 338 79.53 

6 
 

 

465 220 47.31 

7 
 

 

25 18 72.00 

ภาพท่ี ภาพ 
จำนวน

จริง 

การ

ประมวล

ผลภาพ 

ความ

ถูกตอง

(%) 
     

8 

 
 

47 33 70.21 

9 
 

 

428 402 93.93 

10 
 

 

232 191 82.33 

11 
 

 

43 38 88.37 

12 
 

 

498 384 77.11 

13 
 

 

30 14 46.67 

14 
 

 

318 242 76.10 

15 
 

 

203 164 80.79 

16 
 

 

213 177 83.10 

17 
 

 

259 177 68.34 

18 
 

 

432 341 78.94 

19 
 

 

880 598 67.95 

20 
 

 

658 283 43.01 

คาเฉลี่ยความถูกตองในการนับจำนวน 71.32 

 ผลการทดสอบภาพไขหนอนไหม โดยใชการแบงสวน

รูปภาพโดยใชอัลกอริทึม Watershed [14] ใน OpenCV 

Python ประยุกตมาจากแนวคิดสันปนน้ำ และผสมผสาน

เขากับความสามารถของไลบรารี่ OpenCV [15] ทำให

สามารถระบุขอบเขตและแยกวัตถุในรูปภาพไดอยางแมยำ 
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ซึ่งความแมนยำในการนับจำนวนไขหนอนไหมน้ี ขึ้นอยูกับ

ความละเอียดของภาพ ความชัดเจนของภาพที่นำมาใชใน

การทดสอบ จากภาพที่ใชในการทดสอบ จำนวน 20 ภาพ        

มีคาความถูกตองมากกวา 50 เปอรเซ็นต จำนวนทั้งสิ้น    

16 ภาพ โดยมีคาความถูกตองระหวาง 97.73 – 67.95 

เปอรเซ็นต และพบวา มีจำนวน 4 ภาพ ที่มีคานอยกวา 50 

เปอรเซ็นต มีคาความถูกตองระหวาง 16.67 – 43.01 

เปอรเซ็นต ทั้งนี้เนื่องจากภาพในการทดสอบไมชัดเจน เบลอ

มากเกินไป ทำใหไมสามารถประมวลผลได จึงสงผลตอ   

การคนหารูปวงกลมในแตละรูปรางและไมสามารถนับ

จำนวนไขหนอนไหมได 

 

4. บทสรุป 

 การนับจำนวนไขหนอนไหมพันธุพื ้นบานเปนสิ่งจำเปน

มาก เนื ่องจากอัตราหนอนไหมฝกตัวที ่เหมาะสมกอนสง

ต อไปยังเกษตรกรมีอัตราสวนที ่ 1: 20000 ฟอง เปน

มาตรฐานที่ทางศูนยหมอนไหมตองทำหนาที่ควบคุมกอนสง

ตอไปยังเกษตรกรผูเลี้ยง เนื่องจากมีผลตอการเจริญเติบโต

และฝกตัวเปนหนอนไหมที่มีคุณภาพ ดังนั้นการนับจำนวน

ไขไหมดวยการประมวลผลภาพโดยใชการแบงสวนรูปภาพ

โดยใชอ ัลกอริทึม Watershed ใน OpenCV Python ซึ่ง

เปนเทคนิคที่ใชกันแพรหลายในการแบงสวนภาพซึ ่งเปน

ไลบรารี ่โอเพนซอรส สอดคลองกับ A.S. Kornilov และ 

Safonov [7] กลาววา Watershed อัลกอริทึมเปนเทคนิคท่ี

ใชกันอยางแพรหลายในการแบงสวนภาพแบบโอเพนซอรส 

ที ่เหมาะสำหรับการแบงสวนภาพ 2 มิติและ 3 มิติ ซึ ่งใช

หนวยความจำมากในการประมวลผลโดยเฉพาะภาพที ่มี

ขนาดใหญและเวลาในการประมวลผลมาก ในงานวิจัยนี้ได

ผ ส ม ผ ส าน ว ิ ธ ี  Distance Transform [21] แล ะ  ว ิ ธี  

Thresholding [22]ซึ่งเหมาะสำหรับภาพที่มีการซอนทับกัน

และมีร ูปทรงที ่แตกตางก ันไปสอดคล องกับ Chuanpit 

Mungkala [8] ที่ ได  ใช อ ัลกอร ิท ึม Watershed เพ ื ่อลด

ขอผิดพลาดในการแบงสวนภาพถายทางการแพทยดวยการ

เปลี่ยนแปลงของลุมน้ำ ดวยวิธี Thresholding [20] วิธีการ

แบงบรรทัด และวิธีการสรางรูปรางแบบแอคทีฟ  

  ผลจากการว ิจ ัยน ี ้สามารถช วยให ผ ู ปฏ ิบ ัต ิหนาที่  

ประหยัดเวลาและมีความถูกตอง ในการนับจำนวน ซึ่งจาก

การศึกษาดังกลาวเปนองคความรูท่ีมีประโยชน และสามารถ

นำไปพัฒนาเปนแอปพลิเคชันเพื่ออำนวยความสะดวกใน

การนับจำนวนไขไหม หรือพัฒนาเปนนวัตกรรมเครื่องนับ  

ไข  ไหมพร อมก ับแอปพลิเคชันควบค ุมการทำงานใน         

การแสดงผลไดตอไป โดยการศึกษานี้พบวายังมีปญหาคือ 

รูปมีความซับซอนมาก หรือภาพมีมิติที่ลึกทำใหการแปลงภาพ

ไมไดผลดีเทาที่ควร ผลการวิจัยพบวาคาเฉลี่ยความถูกตองใน

การนับจำนวนไขหนอนไหมมีคาเฉลี่ย 71.32 จึงควรมีการศึกษา

เพิ ่มเติมเพื ่อใหค าความเชื ่อมั ่นมีค าเฉลี ่ยสูงขึ ้นและเกิด    

ความแมนยำในการนับจำนวนมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

รานกรณีศึกษาเปนวิสาหกิจขนาดยอมที่เปนผูผลิตและจำหนายลูกชิ้น จากการศึกษาสภาพปจจุบันดวยการเก็บ

ขอมูลของเสียดวยเครื่องมือคุณภาพ พบวารานกรณีศึกษามีอัตราสวนของเสียเกิดขึ้นในกระบวนการผลิตกอนปรับปรุง คิดเปน

รอยละ 3.92 ซึ่งสงผลใหเกิดตนทุนผลิตสูงขึ้น ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลดอัตราสวนของเสียในกระบวนการผลิต

ลูกชิ้น โดยเริ่มจากการคัดเลือกหัวขอปญหาที่มีความสำคัญดวยหลกัการวิเคราะหขอบกพรองและผลกระทบ และหลักการของ

พาเรโต ซึ่งไดคัดเลือกปญหาจากลักษณะของเสีย 2 ลักษณะ ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ 2) ลูกชิ้นติดกัน จากนั้นผูวิจัยจงึได

ทำการวิเคราะหเพ่ือหาสาเหตุที่ทำใหเกิดของเสียโดยการประยุกตใชแผนผังกางปลาและระดมสมองกับรานกรณีศึกษา พบวา

สาเหตุหลักที่ทำใหเกิดของเสีย คือ 1) การปรุงสวนผสมผิด และ 2) การไมมีระบบกระจายลูกชิ้นซึ่งทำใหลูกชิ้นติดกัน ดังนั้น

ผูวิจัยจึงไดดำเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตลูกช้ิน โดยการทำมาตรฐานการปรุง การตวง และจัดหาอุปกรณการตวง และ

จัดทำระบบน้ำวนเพ่ือใหลูกชิ้นกระจายตัว โดยผลหลังดำเนินการปรับปรุง พบวาอัตราสวนของเสียในการผลิตลูกชิ้นลดลงรอย

ละ 2.14 ซึ่งคิดเปนรอยละ 54.59 เมื่อเทียบกับอัตราสวนของเสียของลูกชิ้นกอนการปรับปรุง 

 

คำสำคัญ : การปรับปรุงการผลิต, เครื่องมือคุณภาพ, การวิเคราะหขอบกพรองและผลกระทบ, อาหารแปรรูป 
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Abstract 

 

The case study is a small enterprises who is a manufacturer and distributor of meatballs. In the 

present study, the data of defects were collected using quality tools. It was discovered that there is a defect 

rate occurring in the production process prior to improvement, which was calculated at 3.92 percent, 

thereby resulting in higher production costs. Therefore, the objective of this research is to reduce defect 

rate in the meatball production. Selecting important problems using Failure Mode and Effects Analysis and 

Pareto. The problems were selected based on characteristics of defects, with two identified: 1) the 

meatballs are not round, and 2) the meatballs are connected together. Afterwards, the researchers used 

fishbone diagrams and engaged in brainstorming sessions to analyze and identify the causes of the 

problems. The main causes of the defects were identified as: 1) incorrect seasoning of ingredients, and 2) a 

lack of a meatball distribution system, resulting in the meatballs sticking together. Consequently, the 

researchers proceeded to improve the meatball production by standardizing seasoning, measurement, and 

procuring measuring equipment, as well as establishing a circulation system for distributing meatballs. After 

the improvement process, it was discovered that the defect rate in meatball production decreased by 2.14 

percent, representing a reduction of 54.59 percent compared to before the improvements. 

 

Keywords : Production improvement, QC Tools, Failure Mode and Effects Analysis, Processed food 

 

1. บทนำ 

 ปจจุบันอุตสาหกรรมอาหารของไทยมีแนวโนมขยายตัว

เพ่ิมขึ้น โดยขอมูลจากกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ [1] 

พบวาในพ.ศ. 2567 ประเทศไทยมีการสงออกสินคาประเภท

อาหารเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะกลุมอาหารแปรรูปและพรอมทาน

ที่คาดวาจะมีการมูลคาการจำหนายเพิ่มขึ้นรอยละ 3-4 ตอป 

[2] การขยายตัวอยางรวดเร็วนี้จึงสงผลตอความสามารถใน

การแขงขันของผูดำเนินธุรกิจอาหาร การควบคุมคุณภาพ

การผลิตเปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีชวยลดตนทุนการผลิตและสราง

ไดเปรียบในการแขงขันได 

 ผลิตภัณฑที่ไดจากการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรนั้น

ม ีมากมาย เช น ไส กรอก หมูยอ เส น แปง  ฯลฯ โดย

ผลิตภัณฑที่เปนที ่นิยมอีกประเภท คือ ลูกชิ ้น เนื ่องจาก

ล ูกช ิ ้นสามารถนำไปประกอบอาหารได หลากหลาย 

รับประทานไดสะดวก และมีราคาถูก จึงทำใหมีจำนวน

ผูประกอบการรายยอยที่ผลิตลูกชิ้นมีมากขึ้น ซึ่งสงผลตอ

การแขงขันทางธุรกิจตามมา 

 รานกรณีศึกษาเปนวิสาหกิจขนาดยอมดำเนินธุรกิจ

เกี่ยวกับการผลิตและจำหนายลูกชิ้น โดยมีกำลังการผลิต

ประมาณ 600-800 กิโลกรัม/วัน จากการศึกษา พบวามี

อัตราสวนของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิต โดยเฉลี่ยรอย

ละ 3.92 หรือประมาณ 30 กิโลกรัม/วัน สงผลทำใหเกิด

ตนทุนผลิตสูง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลด

อัตราสวนของเส ียในกระบวนการผลิตลูกชิ ้นของร าน

กรณีศึกษา ซึ่งเปนการลดตนทุนการผลิต สงผลตอศักยภาพ

ในการแขงขันทางธุรกิจเพื่อความอยูรอดและใหเกิดความ

ยั่งยนืตอไป 

 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การลดของเสียเปนหนึ่งในวิธีการการลดความสูญเปลา 

7 ประการ [3] ถือเปนการปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

กระบวนการผลิต จากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวของ พบวา 

มีการแกปญหาของเสียจากกระบวนผลิตในหลากหลาย

อุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมเกษตร เครื่องสำอาง ช้ินสวน

ยานยนต เป นต น อาท ิ น ิพนธ   มณีโชติ  และผจงจิต  
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พิจิตบรรจง [4] ไดประยุกตใชกิจกรรมกลุ มคุณภาพเพ่ือ

วิเคราะหสาเหตุของปญหาเพื่อลดของเสียในกระบวนการ

ผลิตยางแทง รวมทั ้งธเนศ รัตนวิไล และคณะ [5] ไดใช

เครื ่องมือคุณภาพแกปญหาโดยปรับปรุงสายพานลำเลียง

เพ่ือลดอัตราของเสียในการผลิตสบูกอน อีกทั้งอำนาจ อมฤก 

[6] ประยุกตใชเครื่องมือคุณภาพหาสาเหตุของปญหา โดย

การหามาตรฐานตั้งคาจิ๊กและคารวมศูนยของงาน ทำใหลด 

ของเสียในการผลิตชิ ้นสวนลดลงได นอกจากนี้ก ิตติชัย  

อธิกุลรัตน และคณะ [7] ไดประยุกตวิธวีิเคราะหขอบกพรอง

และผลกระทบ (Failure Mode and Effects Analysis: 

FMEA) เพ ื ่อค ัดเล ือกปญหาและลดของเส ียท ี ่ เก ิดใน

กระบวนการผลิตเสาไฟฟา 

 อยางไรก็ตามยังมีงานวิจัยที่เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

โดยการลดของเสียในอุตสาหกรรมอาหาร เชน งานวิจัยของ

ติรัสกร เขมาสิทธิ์ และรณินทร กิจกลา [8] การประยุกตใช

ว ิธ ีการซิกซซ ิกมาดวยขั ้นตอน DMAIC มาแกไขปญหา 

ของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตไสกรอกที่ไมไดขนาด

และงานว ิจ ัยของเนติ  ว ัชระโชต ิพ ิมาย และร ุ  งฉ ัตร  

ชมภูอินไหว [9] ไดประยุกตใชขั ้นตอน DMAIC และการ

ออกแบบการทดลองเพื่อหาปจจัยที่เหมาะสมในการแชผัก 

เพื ่อลดของเสียในกระบวนการผลิตผักแชแข็ง นอกจากน้ี

ฉัตรพล พิมพา และคณะ [10] ลดของเสียในกระบวนการ

ผลิตขาวตู ซึ่งเปนการแปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตรโดย

ใชเครื่องมือคุณภาพ เชน แผนภาพกางปลาเพื่อวิเคราะหหา

สาเหตุ และสรางเครื ่องจักรเพื ่อใหผลิตภัณฑตรงตาม

มาตรฐานที่กำหนด อีกทั้งสุกิต แซวอง [11] ไดประยุกตใช

แนวทางคิวซีสตอรี่ซึ ่งเปนการควบคุมภาพเพื ่อลดสัดสวน

ของเสียในการผลิตอาหารกุงลงได 

 ดังนั้นงานวิจัยนี ้จึงประยุกตใชเครื่องมือคุณภาพเพื่อ

นำมาปรับปรุงกระบวนการผลิตและลดอัตราของเสีย ซึ่งถือ

เปนความสูญเปลาในกระบวนการผลิตลูกชิ ้นของราน

กรณีศึกษา ดังแสดงในหัวขอถัดไป 

 

3. ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้มีขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน เพื่อ

แกปญหาและลดอัตราของเสียในกระบวนผลิตลูกชิ้น ดัง

แสดงในรูปที่ 1 

 
 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

 

4. ผลการดำเนินงานวิจัย 

4.1 การศึกษาสภาพปจจุบัน 

 ผูวิจัยไดศึกษาและเก็บขอมูลในกระบวนการผลิตลูกชิ้น

แหงหนึ ่งในวิสาหกิจขนาดยอม พบวามีขั้นตอนการผลิต  

7 ขั ้นตอน จากนั้นจึงประยุกตใชแผนตรวจสอบ (Check 

Sheet) เพื ่อตรวจหาลักษณะของเสียที ่เกิดขึ ้นในแตละ

ขั้นตอนของกระบวนการผลิตลูกชิ้น พบวามีลักษณะของเสีย

เกิดขึ้นทั้งหมด 8 ลักษณะ ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ลักษณะของเสียท่ีเกิดในกระบวนการผลิตลูกชิ้น 

ขั้นตอน 

ลักษณะของเสีย 

ลูก
ชิ้น

ไม
กล

ม 

เน
ื้อไ

มล
ะเ

อีย
ด 

ผิว
ลูก

ชิ้น
ไม

สว
ย 

ลูก
ชิ้น

ติด
กัน

 

เน
ื้อแ

ฉะ
 

ลูก
ชิ้น

ไม
สุก

 

สว
นผ

สม
ไม

เข
ากั

น 

ลูก
ชิ้น

ไม
แห

ง 
1. การเตรียม

วัตถุดิบ 
- - - - - - - - 

2. การบด

เนื้อ 
- √ - - √ - - - 

3. การปรุง

สวนผสม 
- - - - √ - √ - 

4. การปน

ลูกชิ้น 
√ - √ √ - - - - 

5. การตม

ลูกชิ้น 
- - - - - √ - - 

6. การผึ่งลม

ลูกชิ้น 
- - - - - - - √ 

7. การบรรจุ

ถุงลูกชิ้น 
- - - - - - - - 
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4.2 การคัดเลือกหัวขอปญหา 

 จากการตรวจหาลักษณะของเสียในกระบวนผลิตลูกช้ิน

ดวยแผนตรวจสอบ พบวามีจำนวนลักษณะของเสีย 8 

ลักษณะ ซึ่งเปนปญหาที่มีความสำคัญที่แตกตางกัน ดังนั้น

งานวิจัยนี้ตองคัดเลือกหัวขอปญหาที่สำคัญและตองแกไข

อยางเร งด วนก อน จ ึงได ประยุกต ใช ว ิธีการวิเคราะห

ข  อบกพร  อ งและผลกระทบ (FMEA) โดยคำน ึ ง ถึ ง

องคประกอบ 3 ประการ คือ 1) ความรุนแรงของปญหา (S)  

2) ความถี่ในการเกิดปญหา (O) และ 3) ความเปนไปไดใน

การแกปญหา (D) เพื่อนำมาหาคาคะแนนลำดับความเสี่ยง 
(Risk priority number: RPN) ใชเพื่อคัดเลือกหัวขอปญหา 

โดยมีเกณฑดังแสดงในตารางที่ 2-4 
 

ตารางที ่2 เกณฑการประเมินความรุนแรงของปญหา (S) 

 

ตารางที่ 3 เกณฑการประเมินความถี่ในการเกิดปญหา (O) 

 

ตารางที ่  4 เกณฑการประเมินความเปนไปได ในการ

แกปญหา (D) 

 เมื่อไดเกณฑประเมินขางตนแลว จึงนำไปใหผูที ่มีสวน

เกี่ยวของ 3 คน ไดแก เจาของรานกรณีศึกษา หัวหนางาน 

และพนักงาน ประเมินและหาคา RPN [12] ดังสมการที่ 1 
  

                             RPN=S×O×D                          (1) 
  

 เมื่อไดคะแนน RPN จากผูประเมินทั้ง 3 ทาน จากนั้นจึง

นำคะแนนมาหาคาเฉลี่ย ดังแสดงในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยของคา RPN ที่ไดจากการประเมิน  

ลักษณะของเสีย 
เจาของ

ราน 

หัวหนา

งาน 

พนัก

งาน 

คะแนน 

เฉลี่ย 

1. ลูกชิ้นไมกลม 64 64 64 64 

2. เนื้อไมละเอียด 8 3 4 5 

3. ผิวลกูชิ้นไม

สวย 
8 8 12 9.33 

4. ลูกชิ้นติดกัน 48 64 64 53.33 

5. เนื้อแฉะ 3 3 3 3 

6. ลูกชิ้นไมสุก 4 8 8 6.66 

7. สวนผสมไม

เขากัน 
3 6 6 5 

8. ลูกชิ้นไมแหง 4 6 6 5.33 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงคะแนนเฉลี่ยของคา RPN ที่ไดจาก

ประเมินของผูที่เกี่ยวของ 3 คน แสดงถึงลำดับความสำคัญ

ของป ญหาของเส ียที ่ เก ิดข ึ ้น เพ ื ่อค ัดเล ือกปญหาที่

ความสำคัญและตองดำเนินการแกไขกอน จึงตองประยุกตใช

หลักการของพาเรโตมาคัดเลือกปญหา ดังแสดงรปูที่ 2 

 

 

เกณฑ คะแนน 

มีผลกระทบตอของเสียมากทีสุ่ด 4 

มีผลกระทบตอของเสียมาก 3 

มีผลกระทบตอของเสียปานกลาง 2 

มีผลกระทบตอของเสียนอย 1 

เกณฑ คะแนน 

เกิดขึ้นทุกวันที่ผลติ (ทุกรอบการผลิต) 4 

เกิดขึ้นบอยครั้ง (ทุกสัปดาห) 3 

ไมคอยเกิด (มากกวา 1 สัปดาห) 2 

เกิดขึ้นนอย (มากกวา 1 เดือน) 1 

เกณฑ คะแนน 

ใชระยะเวลาในการแกปญหานอยมี

ความซับซอนของปญหานอย 
4 

ใชระยะเวลาในการแกปญหานอยมี

ความซับซอนของปญหามาก 
3 

ใชระยะเวลาในการแกปญหามากมีความ

ซับซอนของปญหานอย 
2 

ใชระยะเวลาในการแกปญหามากมีความ

ซับซอนของปญหามาก 
1 
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รูปที่ 2 การจัดความสำคัญของปญหาดวยพาเรโต 

 

 จากการประยุกตใชหลักการของพาเรโต สามารถหา

ลำดับความสำคัญของลักษณะของเสียท่ีอยูในระดับไมเกิน

รอยละ 80 ได 2 ลักษณะปญหา ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ

2) ลูกชิ้นติดกัน ซึ่งมีลักษณะของเสียแสดงในรูปท่ี 3  

 

 
 

รูปที่ 3 ลักษณะลูกชิ้นไมกลม และลูกชิ้นติดกัน 
 

4.3 การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

จากการประยุกตใชหลักการของพาเรโตในการคัดเลือก

หัวขอปญหา มีลักษณะของเสียที่ตองดำเนินการแกปญหา 

ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ2) ลูกชิ้นติดกัน เพื่อหาสาเหตุ

ของปญหาผู วิจัยจึงประยุกตใชแผนภาพกางปลาในการ

วิเคราะหสาเหตุของท้ัง 2 ปญหา ดังแสดงในรูปที่  4-5 

 

 
 

รูปที่ 4  การวิเคราะหสาเหตุปญหาลูกชิ้นไมกลม 
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รูปที่ 5  การวิเคราะหสาเหตุปญหาลูกชิ้นติดกัน 

 

จากรูปที่ 4-5 เปนการวิเคราะหหาสาเหตท่ีุทำใหเกิดของ

เสียในกระบวนการผลิตลูกชิ้น พบวามีหลายสาเหตุที่ทำให

เกิดปญหาของเสีย ผูวิจัยจึงไดระดมสมองกับผูประเมินทั้ง 3 

คน เพื ่อหาวิธีการแกปญหาทั้ง 2 ปญหา ซึ่งไดอธิบายใน

หัวขอถัดไป 

4.4 การแกไขปญหา 

 จากการระดมสมองและวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

ของเสียในกระบวนการผลิตลูกชิ ้น พบวามีสาเหตุหลัก  

2 สาเหตุ ที่ทำใหเกิดปญหา คือ การปรุงสวนผสมผิด และ 

ไมมีระบบกระจายลูกชิ้น ดังน้ันผูวิจัยและผูที่มีสวนเกี่ยวของ

จากรานกรณีศึกษาจึงไดรวมปรึกษาเพื่อหาแนวทางแกไข

ปญหาที่เกิดจากสาเหตุรากเหงา ทั้ง 2 ปญหา ดังนี ้

4.4.1 การแกไขปญหาที่ทำใหลูกชิ้นไมกลม 

 เนื ่องจากสาเหตุที่ทำใหลูกชิ ้นไม กลม คือ การปรุง

สวนผสมผิด ผูวิจัยจึงปรับปรุงดวยการทำมาตรฐานการปรุง

สวนผสม ทำมาตรฐานการตวง และจัดหาอุปกรณการตวง

สวนผสม ดังแสดงในตารางที่ 6

 
ตารางที่ 6 ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือมาตรฐานการทำงานของการปรุงลูกชิ้น 

ขัน้ตอนการปฏิบัตงิาน (Work  Instruction) 

เร่ืองมาตรฐานการทำงานของการปรุงสวนผสมลูกชิ้น 

Page 

1/1 

จุดประสงค : เพื่อใหการปรุงสวนผสมลกูชิน้เปนมาตรฐาน 

ขั้นตอน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ภาพประกอบ อุปกรณที่ใช 

1 นำเนื้อที่บดใสเครื่องบดจำนวน 55 กก.  

 

 

 

2 เปดเครื่องตีผสมเพ่ือใหเครื่องทำงาน 
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3 

 

 

 

 

ใสเครื่องปรุง 

1. ใสเกลือ0.5 กก. 

2.ใสกระเทียม 0.2 กก. 

3. ใสผงชูรส 0.3 กก. 

4. ใสผงกันบูด 0.3 กก. 

5. ใสพริกไทย 0.1 กก. 

6. ใสผงเหนียว 0.1 กก. 

7. ใสผงกรอบ 0.1 กก. 

8. ใสกลิ่นเนื้อ 0.4 กก. 

9. ใสดีน้ำตาล 0.7 กก. 

10. ใสซีอ้ิวดำ 0.2 กก. 

11. ใสแปง 5 กก. 

12. ใสน้ำแข็ง 5 กก. 

 

 

 
 

 

4 ปดเครื่องตผีสมเพ่ือใหเครื่องหยุด

ทำงาน 

  

5 เอาเน้ือที่ปรุงเสร็จออกจากเครื่อง 

 

4.4.2 การแกไขปญหาที่ทำใหลูกชิ้นติดกัน 

 เน่ืองจากสาเหตุทีท่ำใหลูกชิ้นติดกัน คือ การลูกชิ้นตกลง

จากเครื่องปนแลวลงไปกองในจุดเดียวกัน ผูวิจัยจึงปรับปรุง

ดวยการทำระบบกระจายลูกชิ้น โดยจัดทำจากปมน้ำเพื่อใช

ประโยชนจากแรงดันน้ำ ดันลูกชิ้นไมใหกองกันในบริเวณ

เดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 การทำระบบกระจายลูกชิ้น 

  

 การทำระบบน้ำวนจะทำใหลูกชิ้นไมติดกัน ลูกชิ้นไมตก

ลงกองตรงกัน จะทำใหการปนลูกชิ้นนั้นเกิดของเสียลดลง 

ชวยใหการทำงานเกิดความตอเนื ่อง สะดวก ปลอดภัย 

เพราะพนักงานไมตองคอยตักลูกชิ้นอยูตลอดเวลา และทำ

ใหพนักงานทำงานไดสะดวกมากขึ้น  

 

5. การสรุปผลการวิจัย 

จากการดำเนินการแกปญหา ผูวิจัยไดทำการติดตามผล

หลังจากไดดำเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตลูกชิ้น โดยมี

การดำเนินงาน ดังน้ี 1) ทำมาตรฐานการปรุงสวนผสม การ

ตวง และจัดหาอุปกรณการตวงสวนผสมที่เปนมาตรฐาน 2) 

จัดทำระบบน้ำวนเพื ่อกระจายลูกชิ ้น ซึ ่งภายหลังการนำ

มาตรการแกปญหาทั ้ง 2 ไปใช สามารถลดของเส ียใน

ลักษณะลูกชิ้นไมกลม และลูกชิ้นติดกัน  

 ทั้งน้ีผูวิจัยเก็บขอมูลกอน-หลังปรับปรุงตามรอบการผลิต

ลูกชิ้น (Batch) จำนวน 7 รอบการผลิต รอบละประมาณ 

700-800 กิโลกรัม โดยเก็บอัตราสวนของเส ียในแตละ
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ขั้นตอนของการผลิตลูกชิ้น จากนั้นจึงนำมาหาคาเฉลี่ยของ

อัตราสวนของเสีย ดังแสดงในตารางท่ี 7 

 

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบอัตราสวนของเสียกอนปรับปรุง

และหลังปรับปรุง 

ขั้นตอน 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย 

ผลตาง กอน

ปรับปรุง 

หลัง

ปรับปรุง 

1. การเตรียมวัตถุดิบ 0 0 0 

2. การบดเนื้อ 0.25 0.24 0.01 

3. การปรุงสวนผสม  0.77 0 0.77 

4. การปนลูกชิ้น 1.95 0.81 1.14 

5. การตมลูกชิ้น 0.95 0.73 0.22 

6. การผึ่งลมลูกชิ้น 0.01 0.01 0 

7. การบรรจุถุงลูกชิ้น 0 0 0 

รวม 3.92 1.78 2.14 

 

 จากตารางที ่  7 พบวาอัตราสวนของเส ียเฉลี ่ยกอน

ปรับปรุง รวม คิดเปนรอยละ 3.92 เมื่อพิจารณาอัตราสวน

ของเส ียหล ังปร ับปรุงกระบวนการผลิตลูกช ิ ้น พบวา 

อัตราสวนของเสียคิดเปนรอยละ 1.78 ซึ่งลดลงจากเดิมคิด

เปนรอยละ 2.14  หรือสามารถลดอัตราสวนของเสียลง รอย

ละ 54.59  

 การแกไขปญหาลูกชิ้นไมกลมและลูกชิ้นติดกัน ซึ่งเกิด

จากสาเหตุ คือ การปรุงสวนผสมผิด และการไมมีระบบ

กระจายลูกชิ้น ซึ่งทำใหเกิดของเสียเกิดขึ้น ทางผูวิจัยจึงได

แกไขโดยการทำมาตรฐานการปรงุสวนผสม และจัดทำระบบ

น้ำวนเพ่ือกระจายลูกชิ้นแลว ซึ่งวธีิแกปญหาขางตนเปนการ

แกไขปญหาในขั้นตอนการปรุงสวนผสมและการปนลูกชิ้น 

โดยผลหลังการปรับปรุงอัตราสวนของเสียลดลงไดเกินครึ่ง

ของอัตราสวนของเสียกอนปรับปรุง ซึ่งเห็นไดวางานวิจัยนี้มี

การประย ุกต เคร ื ่ องม ือค ุณภาพเพ ื ่อนำมาปร ับปรุ ง

กระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร ซึ ่งสามารถลด

ปริมาณของเสียไดเชนกับงานของฉัตรพล พิมพา และคณะ 

[10]  

 การปร ับปร ุ ง โดยการลดอ ั ตราส  วนของเส ี ย ใน

กระบวนการผลิตลูกชิ้นไดสงผลตอการลดลงตนทุนการผลิต

ใหแกรานกรณีศึกษาซึ่งเปนวิสาหกิจขนาดยอมมีกำไรมาก

ขึ ้น มีความสามารถในการแขงขัน และตอบสนองความ

ตองการลูกคาไดมากขึ ้น ทำใหการดำเนินธุรกิจของราน

กรณีศึกษาอยูรอดและยั่งยืนตอไป 

 

6. ขอเสนอแนะ 

จากการปรับปรุงโดยการทำมาตรฐานการทำงาน โดย

การทำมาตรฐานการปรุงสวนผสมทำใหรานกรณีศึกษาลด

ปริมาณของเสียในกระบวนการผลิตลูกชิ้นลงได ดังนั้นหาก

วิสาหกิจขนาดยอมหรือผูประกอบการรายยอยที่ประยุกตใช

หรือสรางมาตรฐานการทำงานจะสงผลดีในการดำเนินธรุกิจ

ตอไป 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคในการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอนในการติดตอราชการ ขององคการ

บริการสวนตำบลตัวอยาง ซึ่งปจจุบันมีขั้นตอนในการติดตอมากถึง 21 ขั้นตอน ใชระยะทาง 3,091 เมตร โดยเสียเวลาในการ

ติดตอราชการจนแลวเสร็จ 176 นาที ผูวิจัยเริ่มตนการเก็บขอมูลดวยแผนภูมิการไหล โดยเลือกหนวยงานกองชาง เปน

หนวยงานกรณีศึกษาพบวาขั้นตอนการใหบริการแบงเปนการปฏิบัติงาน 7 ขั้นตอน การเคลื่อนยาย 9 ขั้นตอน การรอคอย 2 

ขั ้นตอน การตรวจสอบ 2 ขั้นตอน และการจัดเก็บ 1 ขั ้นตอน จากการสังเกตขั้นตอนการใหบริการพบวาขั ้นตอนการ

เคลื่อนยายมีมากกวาขั้นตอนการปฏิบัติงานอยู 2 ขั้นตอน ซึ่งอาจจะเปนสาเหตุที่ทำใหการรับบริการของประชาชนเกิดความ

ลาชา ผูวิจัยเลือกใชเครื่องมือควบคุมคุณภาพในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาพบวาขั้นตอนการใหบริการประชาชนในการ

ติดตอราชการและระบบงานสารบรรณ ขององคการบริหารสวนตำบลเมืองใหมเปนการใหบริการและระบบงานสารบรรณ

แบบเดิมที่ใชมาตั้งแตเปดทำการขาดการปรับปรุงพัฒนาใหมีความทันสมัย ใชเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H วิเคราะหเพ่ือ

กำหนดแนวทางการแกไข ผลการวิเคราะหเสนอใหมีการปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการแบบเดิมมาเปนระบบศูนยบริการแบบ
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จุดเดียวเบ็ดเสร็จเพื่อนำงานที่ใหบริการทั้งหมดที่เกี่ยวของมารวมใหบริการอยูในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะที่สงตองาน

ระหวางกันทันทีหรือเสร็จในขั้นตอนหรือเสร็จในจุดใหบริการเดียวเพ่ือใหการใหบริการมีความรวดเร็วข้ึนพรอมทั้งปรับปรุงงาน

สารบรรณแบบเดิมใหเปนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสสำหรับหนวยงานภาครัฐ ผลการดำเนินงานสามารถลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานไดจาก 21 ข้ันตอน เหลือ 9 ข้ันตอน ลดลง 12 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 57.14 ลดระยะทางในการติดตอราชการได

จาก 3,091 เมตร เหลือ 0 เมตร คิดเปนรอยละ 100 และลดเวลาในการติดตอราชการไดจาก 176 นาที เหลือ 47 นาที ลดลง 

129 นาที คิดเปนรอยละ 149.29 
 

คำสำคัญ : ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส, แผนภูมิการไหล, เครื่องมือควบคุมคุณภาพ    
 

Abstract 

The objective of this research is to enhance the workflow, aiming to minimize the steps involved 

in accessing government services provided by the sub-district administration organization in the example 

province. Presently, 21 steps are covering a distance of 3,091 meters, and it takes 176 minutes to complete 

the service contact process. The research commenced with a flowchart analysis, focusing on the 

Department of Public Works as a case study unit. The observation revealed that the service process 

comprises 7 steps in the workflow, 9 steps in transportation, 2 steps in waiting, 2 steps in checking, and 1 

step in storage. It was noted that transportation steps outnumber the workflow steps by 2 steps, potentially 

causing delays in public service. Quality control tools were employed to analyze the root causes of the 

problem. It was discovered that the service process for contacting the government and the document 

system of the sub-district organization are traditional and have not been updated since its establishment, 

lacking modernization. Using the 5W1H questioning technique, an analysis was conducted to determine 

corrective measures. The results propose improvements to transform the traditional service process into a 

centralized service center, consolidating all related services into one location. This includes immediate task 

delegation or completion at a single service point to expedite service delivery. Furthermore, the traditional 

document workflow is proposed to be transformed into an electronic document system for public agencies. 

The outcomes of the research indicate a reduction in the service process steps from 21 steps down to 9 

steps, a decrease of 12 steps, accounting for 57.14%. Additionally, there is a reduction in the distance for 

contacting government officials from 3,091 meters to 0 meters, accounting for 100%. The time for contacting 

government officials has decreased from 176 minutes to 47 minutes, a decrease of 129 minutes, equivalent 

to 149.29%. 
 

Keywords: Electronic Document System, Flowchart Analysis, Quality Control Tools 

 

1. บทนำ 

 รัฐบาลตองการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐพัฒนา

ระบบงานสูการบริหารงานแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการทำงานขององคการ ทำใหระบบงานสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกสถูกนำมาใชงานในองคการตาง ๆ อยาง

แพรหลายในปจจุบัน ขอดีของการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส เชน ประหยัดเวลา, ลดความซับซอนของงาน

เอกสาร, ใชงานงายไมยุงยาก, สามารถทำงานไดทุกท่ี และ

ประชาชนเขาถึงได สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 

1) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส: ทำหนาที่สนับสนุนงาน
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ดานสารบรรณทั้งหมด มีรูปแบบรับสงเอกสาร บริหารการ

เดินหนังสือ และการลงรับทราบเอกสารภายในหนวยงาน

ราชการ และ 2) ระบบจัดเก็บและคนหาเอกสาร: การ

บริหารจัดการเอกสารภายในหนวยงาน, การจัดเก็บ, การจัด

ระเบียบ และการสืบคนเอกสารอิเล็กทรอนิกสทุกประเภท

มาพรอมระบบควบคุมสิทธิ์ในการดูเขาถึงเอกสารตามลำดับ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ วสุธาทิพย จงจิตต [1] ศึกษา

ประส ิทธ ิผลที ่ เก ิดขึ ้นจากการใชงานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Document System: e-Doc) 

ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล พบวาการใชดานการ

วัดประสิทธผิล, ดานคุณภาพระบบ, ดานคุณภาพขอมูล และ

ดานคุณภาพบริการ จากผู ใชงานระบบสังกัดสำนักงาน

คณบดี สำนักงาน, ผูอำนวยการโรงพยาบาล และภาควิชา/

ศูนย/สถาน ซึ่งดานคุณภาพระบบจัดอยูในระดับปานกลาง

โดยผูใชงานระบบทั้ง 3 สังกัดงาน มคีวามคิดเห็นแตกตางกัน

เนื่องจากระบบสามารถชวยอำนวยความสะดวก รวดเร็ว 

เมื่อเทียบกับการทำงานแบบเดิมในรูปแบบเอกสาร แตอยู

ในชวงเริ่มตนทำใหการสื่อสาร และการสรางความรูความ

เขาใจยังไมท่ัวถึงและเพียงพอกับผูใชงานระบบ ควรเพิ่มชอง

ทางการติดตอแกไขปญหาหร ือสอบถามในขอสงสัยา

ข อเสนอแนะควรพัฒนาใหการทำงานงายข ึ ้น พ ัฒนา

บ ุคลากรให ม ีการบร ิหารจ ัดกาด านระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมาย 

 องคการบริหารสวนตำบลกรณีศึกษาเปนองคการบริหาร

สวนตำบลอยูในของอำเภอราชสาสน โดยมีหมูบานในความ

รับผิดทั้งหมด 9 หมูบาน ดังแสดงในรูปที่ 1  
 

 
 

รูปที่ 1 แผนท่ีองคการบริหารสวนตำบล [2] 

 จากรูปที่ 1 องคการบริหารสวนตำบล ตั้งอยูเลขที่ 199 

ในพื ้นท่ีหมูที ่ 6 มีสวนงานในความรับผิดชอบเพื่อใหการ

บริการประชาชน ทั้งหมด 5 สวน ประกอบดวย สำนักปลัด, 

กองชาง, กองคลัง, กองศึกษาและวัฒนธรรม และกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ปจจุบันการติดตอเพ่ือใชบริการ

ของประชาชนในพื้นที่ องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง

ยังใหการบริการในรูปแบบเดิมซึ่งตองเดินทางมารับบริการ 

ณ ที่ทำการขององคการบริหารสวนตำบล ซึ่งตองเสียเวลาใน

การเดินทาง การเตรียมเอกสาร และข้ันตอนการรับบริการที่

ต องผ านทั ้งการตรวจสอบเอกสาร และการเด ินไปหา

หนวยงานที่ตองการ เนื่องจากหนวยงานมีที่ตั้งอยูคนละจุด 

ทำใหประชาชนผูมาใชบริการบางคนตองเสียเวลาทั้งวันใน

การรับบริการเนื่องจากมีพื้นที่ไกลจากจุดท่ีตั้ง 

 งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอนในการใหบริการประชาชนดวยการ

ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

 

2. ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

2.1 แผนภูมิการไหล [3] 

 แผนภูมิกระบวนการไหล เปนแผนภูมิที่นำมาใชเพื่อทำ

การเก็บขอมูลและวิเคราะหขั้นตอนการไหล (Flow) ของ

กระบวนการทำงาน ที่เคลื่อนไปในกระบวนการพรอมกับ

กิจกรรมตาง ๆ โดยใชสัญลักษณมาตรฐาน 5 สัญลักษณ ที่

ถูกกำหนดโดยสมาคมวิศวกรรมเครื่องกลของอเมริกาโดย 

แบงกิจกรรมในวิธ ีการทำงานออกเปน 5 กลุ มใหญ ๆ        

ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 สัญลักษณมาตรฐานการไหลของกระบวนการ 

สัญลักษณ ความหมาย 

 การปฏิบัติงาน (Operation) 

 การตรวจสอบ (Inspection) 

 การเคลื่อนยาย (Transportation) 

 การรอคอย (Delay) 

 การจัดเก็บ  (Storage) 

 

 จากตารางที่ 1 สัญลักษณของแผนภูมิการไหลจะใชใน

การบันทึกขอมูลกระบวนการอยางละเอียดเพื ่อใหผูวิจัย
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นำไปใชในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาตอไป สอดคลอง

งานวิจัยของ ยุทธณรงค จงจันทร  ปรับปรุงกระบวนการ

ผลิตชิ้นสวนไสเตา โดยใชแผนภูมิการไหลของกระบวนการ

ผลิตในการเก็บขอมูลขั้นตอนการผลิต วิเคราะหหาสาเหตุ

ของปญหาดวยเครื่องมือควบคุมคุณภาพแบบใหมเพ่ือใชเปน

ขอมูลในการกําหนดแนวทางการปรับปรุงแกไขดวยเทคนิค

การจัดสมดุลสายการผลิต (Line Balancing) โดยอาศัย

หลักการอีซีอารเอส (ECRS) ซึ่งสามารถลดจำนวนสถานีงาน

ได 2 สถานี คิดเปนรอยละ 22.22 ลดจํานวนพนักงานได 8 

คน คิดเปนรอยละ 38.09 ลดรอบเวลาการผลิตรวมได 1.71 

นาที คิดเปนรอยละ 14.39 เพิ่มกําลังการผลิตได 7,696 ชิ้น

ตอเดือน ประสิทธิภาพสายการผลิตเพิ่มขึ้นรอยละ 33.04 

และสามารถเพิ่มผลิตภาพการผลิตได 1.47 ชิ้น/ชั่วโมง/คน 

คิดเปนเพ่ิมขึ้นรอยละ 106.52 

2.2 ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส [4] 

 ระบบใหบริการรับสง หนังสือ จัดเก็บเอกสาร เพ่ือสงตอ 

สั่งการและลงนามในเอกสารหรือสงเขาระบบหนังสือเวียน ที่

ม ีการลงนาม ผานระบบดวยวิธ ีการทางอิเล็กทรอนิกส 

สามารถจำกัดสิทธ ิ ์ ในการเข าถ ึงเอกสาร รองรับการ

ปฏิบัติงานของผูใชงานไดพรอม ๆ กัน ใหบริการในรูปแบบ 

Software as a Service (SaaS) บนระบบ G-Cloud การใช

งานออนไลนล ักษณะ Web Application สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ศิริลักษณ หวังชอบ, วิจิตรา โพธิสาร, วาฤทธิ์ 

นวลนาง, สุวัฒน กลวยทอง และ ธงชัย เจือจันทร ศึกษา

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดวย

การใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส โดยแบงออกเปน 2 

แนวทางไดแก แนวทางการประยุกตใชงานระบบครอบคลุม 

3 องคประกอบ คือ ฮารดแวร ซอฟตแวร และบุคลากร และ

แนวทางการพัฒนาระบบ ไดแก ระบบจะตองสามารถ

แสดงผลผานทั้งเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณพกพาไดผล

การศึกษาพบวาคาเฉลี่ยประสิทธิผลโดยรวมอยูในระดับ 

มาก เมื่อพิจารณารายดานเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ไดแก ดานคุณภาพระบบ ดานคุณภาพขอมูล และดาน 

คุณภาพบริการ 

2.3 แผนภาพกางปลา [5] 

 เป นแผนภาพแสดงความสัมพันธ ระหวางปญหาท่ี

ตองการแกไขกับสาเหตุที่ทำใหเกิดปญหา ซึ่งผู วิเคราะห

สามารถมองภาพรวมของปญหาและสาเหตุทั้งหมดไดงายขึน้ 

แผนภาพกางปลามีลักษณะคลายกับกางปลา โดยสวนหัว

ปลาจะแสดงปญหาที ่เกิดขึ ้น สวนกางปลาหลักจะแสดง

สาเหตุหลัก และกางปลายอยแสดงสาเหตุยอย ซึ่งการหา

สาเหตุหลักของปญหาจะใชหลักการของ 4M1E ไดแก 

พนักงาน (Man), เคร ื ่องจ ักรหรืออ ุปกรณ (Machine), 

ว ั ต ถ ุ ด ิ บ  (Material), ว ิ ธ ี ก า รทำง าน  (Method) และ

สภาพแวดลอม (Environment) สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ฐิติมา จันทึก, รัตนชัย ลวนศรี, สหัสวรรษ แกวรักษ และ

ยุทธณรงค จงจันทร พยายามลดรอบเวลาการปฏิบัติงานใน

กระบวนการผลิตกลองกระดาษลูกฟูก จากปญหาการ

เสียเวลาในการเดินจัดงาน ใชแผนภาพกางปลาวิเคราะห

ปญหา พบวาสาเหตุการเดินจัดงานลาชาเนื่องจากชิ้นงาน

วางอยูคนละสายการผลิตเสียเวลาในการคนหาเนื่องจากไมมี

การจัดระเบียบทำปายบงชี้ และการทำงานบางขั ้นตอนมี

ลักษณะใกลเคียงกันแตแยกขั้นตอน ใชหลักการ ECRS ใน

การรวมงานที่มีลักษณะใกลเคียงกันเขาดวยกัน และตัด

ขั้นตอนบางขั้นตอนออกดวยการยายชิ้นงานในรุนเดียวกันท่ี

อยูตางสายการผลิตใหมาอยูในบริเวณเดียวกัน จากนั้นทำ

ปายสัญลักษณกำหนดตำแหนงเพ่ือใหการมองไดงาย ผลการ

ปรับปรุงสามารถลดขั้นตอนการจัดงานได 3 ขั้นตอนตอรอบ

การทำงาน คิดเปนรอยละ 42.85 เวลาการทำงานตอรอบ

ลดลง 20 นาที ค ิดเปนลดลงรอยละ 30.76 พนักงานที่

ทำงานตอรอบลดลง 3 คน คิดเปนร อยละ 66.66 และ

สามารถสรางเอกสารทำงานมาตรฐานใหพนักงานได 

2.4 การวิเคราะหขอมูลดวย 5W1H [6] 

 วิธีการในการแกปญหาเชิงสรางสรรคดวยทักษะการ

คนหาคำตอบที่มีความหลากหลาย ของการแกไขปญหาใน

สถานการณท ี ่จำก ัด สามารถคัดเล ือกวิธ ีการได อยาง

เหมาะสม มีเหตุมีผลอีกทั้งยังสามารถอธิบายกระบวนการ

และผลกระทบที่เกิดจากการเลือกวิธีการแกไขในแตละ

ขั ้นตอนได โดยวิเคราะหผานลำดับขั ้นตอน 4 ขั ้นตอน

ประกอบดวย ว ิเคราะหข อม ูลและสาเหตุของป ญหา 

(Clarify) หาแนวคิดใหมในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 

(Ideate) นำแนวคิดมาประเมินและเลือกแนวคิดที ่แกไข

ปญหาไดด ีท ี ่ส ุด (Develop) แนวทางการแกไขปญหา 

(Implement) ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ยุทธณรงค    

จงจันทร, ศรินยา ประทีปชนะชัย และธนธัช มั ่นมงคล 

ศึกษาและหาแนวทางการเพิ่มผลผลิตในกระบวนการผลิต
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แปงตลับของบริษัทตัวอยางใหกลับมาผลิตใหไดตามความ

ตองการของลูกคาภายในเวลา 8 ชั่วโมง/วัน โดยใชหลักการ

ตั้งคำถาม 5W1H กำหนดแนวทางแกไขเพื่อปองกันการตก

หลนของปญหา แลวนำไปทำการปรับปรุงแกไขดวยเทคนิค

การออกแบบอุปกรณจับยึดผลการดำเนินงานพบวาหลังการ

ปรับปรุงชั่วโมงทำงานลดลงรอยละ 50 ลดพนักงานไดรอย

ละ 50 ผลิตภาพการผลิตเพ่ิมขึ้นรอยละ 299 

2.5 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 เจนจิรา ว ิศพันธ และ กฤตภ แตสิร ิส ุข [7] ศ ึกษา

พฤติกรรมและประสิทธิภาพของการใชระบบงานสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยทักษิณเพื่อ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการใชงานระบบ โดยใชกลุม

ตัวอยางเปนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยฯ 295 คน 

คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงเทากับ 0.944 วิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวแบบ One way ANOVA พบวาจุดแข็ง

ของระบบงานสามารถรับ-สง เอกสารไดสะดวกและรวดเร็ว 

ประหยัดเวลา งบประมาณ และพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร 

อีกทั้งสามารถคนหาเอกสารไดงาย ขอเสนอแนะบุคลากร

ตองการใหเพิ่มระบบการแจงเตือนเอกสารเขา และรณรงค

ใหมีการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสในทุกกระบวนการ 

ทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยปรับปรุงการคนหาเอกสารให

ง าย และสะดวก สามารถพัฒนา TSU Mobile App ให

สมบูรณและรองรับทุกระบบพรอมการแจงเตือน 

 กนกพิชญ ครุฑคง [8] ทำการศึกษาและเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใชระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกสในศูนยอำนวยการสรางอาวุธใช

กลุมกลุมตัวอยาง 162 คน ดวยวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง

แบบแบงชั้นภูมิ คาความเชื่อมั ่น 0.96 ผลการวิจัยพบวา 

ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใช

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส อยูในระดับมากที่สุดทั้ง 5 

ดาน บุคลากรตอบสอบถามที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรจากการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ท้ัง

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ความสัมพันธระหวาง

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร

จากการใชระบบสารบรรณอิเล ็กทรอนิกสโดยรวม มี

ความสัมพันธกันในระดับสูง (r=0.824) อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ .01 

3. วิธีดำเนินงานวิจัย 

3.1 สำรวจสภาพปจจุบัน 

 ผูวิจัยสำรวจสภาพปจจุบันของการใหบริการประชาชน

ของเจาหนาที่แตละหนวยงานในองคการบริหารสวนตำบล

กรณีศึกษา โดยเริ่มจากการตรวจสอบแผนผังหนวยงานที่

เก่ียวของ ดังแสดงในรูปท่ี 2  

 

 
 

รูปที่ 2 แผนผังหนวยงานกรณีศึกษา  

 

 จากรูปที่ 2 พบวาในพื้นที่ขององคการบริหารสวนตำบล

มีการแยกหนวยงานตาง ๆ ตามพื้นที่การใชสอยโดยอาศัย

การความจำเปนในการใชพ้ืนที่ สำนักปลัดและกองคลังมีการ

ใชพื้นที่นอยจึงจัดใหอยูภายในตัวอาคารสำนักงานกองชาง

และกองศึกษาและวัฒนธรรมจะแยกออกมาจากตัวอาคาร

เนื่องจากมีความจำเปนในการใชพื้นที่สำหรับเด็กเล็กและ

การจอดรถสำหร ับกองชาง ส วนกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม จะแยกออกออกจากพื้นที่ขององคการบริหาร

สวนตำบลหางออกไปทางทิศใตประมาณ 600 เมตร จาก

แผนผังขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยางผู วิจัยเลือก

ศึกษาขั้นตอนการติดตองานของประชาชนกับหนวยงานกอง

ชางเนื่องจากมีหนวยงานที่แยกออกมาจากตัวอาคารแตตาม

ขั ้นตอนการปฏิบัติงานผูรับบริการตองเขาไปติดตอในตัว

อาคารกอนจากนั้นเจาหนาที่ผูรับผิดชอบตรวจเอกสารเสร็จ

จึงจะสงไปที่หนวยงานที่ตองการติดตอ ดังแสดงในรูปที่ 3 

  จากรูปที่ 3 แสดงแผนผังการไหลการมาติอตอราชการ

ของประชาชนขององคการบริการสวนตำบลตัวอยางผู วิจัย

เลือกกรณีศึกษาเปนประชาชนจากพ้ืนที่หมู 2 เน่ืองจากตาม

แผนที่เปนจุดที่ไกลจากที่ตั้งขององคการบริหารสวนตำบล
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ตัวอยางมากที่สุด โดยจากแผนภูมิการไหลสามารถสรุปได

ดังนี้ มีขั้นตอนการติดตอตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ

ทั ้งหมด 21 ขั้นตอน ใชระยะทางไปทั้งหมด 3,091 เมตร 

และใชเวลาในการติดตองาน 176 นาท ีดังแสดงในรูปที่ 3 

 

แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครือ่งจักร   

ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีเสนอแนะ    ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชาง

ของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ องคการบริหาร

สวนตำบล 

การปฏบิัติการ           7   

การเคลื่อนยาย         9   

การรอคอย           2   

 วิธีปจจุบัน    วธิปีรับปรุง การตรวจสอบ           2   

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง การเก็บรักษา            1   

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที ่ 17 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091   

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่17 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176   

รายการ 
จำนวน 

(คน) 

ระยะทาง 

(เมตร) 

เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.จัดเตรียมเอกสารเพื่อการติดตอราชการ 

1 

0 20      
2.ตรวจสอบเอกสาร 0 10      
3.เดินทางจากที่พักถึง องคการบริหารสวนตำบล 1,500 30      
4.หาที่จอดรถ 0 5      
5.เดินไปที่กดบัตรคิว 15 2      
6.กดบัตรคิว 0 0.2      
7.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 5 0.3      
8.นั่งรอเจาหนาที่เรียกตามบัตรคิว 0 10      
9.เดินไปที่เจาหนาที่ (เม่ือถึงคิวตามบัตรคิว) 6 0.5      
10.ยื่นเอกสารกับเจาหนาที ่ 0 0.5      
11.เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร 0 5      
12.รับคำแนะนำจากเจาหนาที่ 0 2.5      
13.เดินไปหนวยงานกองชางที่จะติดตอตามคำแนะนำ 30 5      
14.ยื่นเอกสารกับหนวยงานกองชาง 0 0.4      
15.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 5 0.3      
16.น่ังรอเจาหนาที่หนวยงานกองชางเรยีก 0 5      
17.เดินกลับไปที่เจาหนาที่ (เม่ือเจาหนาที่เรียก) 5 0.3      
18.ดำเนินการตดิตอขอยื่นเรื่องกอสรางอาคาร 0 30      
19.เดินกลับไปที่รถ 25 4      
20.เดินทางออกจากองคการบริหารสวนกลับบานพัก 1,500 30   

   

21.จัดเก็บเอกสาร 0 15      

รวม  3,091 176 7 9 2 2 1 

 

รูปที่ 3 แผนภูมิการไหลกระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชางของประชาชน 
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3.2 การวิเคราะหปญหา 

 จากปญหากระบวนการติดตอราชการของประชาชนใน

พื้นที่องคกรบริหารสวนตำบลตัวอยางมีหลายขั้นตอนและ

ใชเวลานานผ ู ว ิจ ัยเล ือกใช แผนภาพกางปลา ในการ

วิเคราะห ปญหาโดยอาศัยปจจัยที่อาจสงผลตอการเกิด

ปญหาจาก ดังแสดงในรูปที่ 4

 

 
 

รูปที่ 4 การวิเคราะหสาเหตุของปญหาดวยแผนภาพกางปลา 

 จากรูปที่ 4 การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาพบวา

องคการบริการสวนตำบลตัวอยาง ขาดการพัฒนาระบบ

การใหบริการที่ทันสมัย เจาหนาที่ย ังคุ นเคยกับวิธีการ

ทำงานแบบเดิมไมอยากเปลี่ยนรูปแบบในการทำงาน อีกทั้ง

ผู บริหารที ่ผานมาไมมีนโยบายในการปรับปรุง ผู วิจัยจะ

นำไปวิเคราะหหาแนวทางการแกไขตอไป 
 

3.3 กำหนดแนวทางการแกไข 

 จากขอมูลในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาการติดตอ

ราชการมีหลายขั ้นตอนและใชเวลานาน ผู ว ิจ ัยนำมา

กำหนดแนวทางในการแกไข ดวยการวิเคราะหขอมูลโดย

อาศัยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H ขอมูลในการตั้งคำถาม

ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหเพ่ือกำหนดแนวทางการแกไขดวยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H 

5W1H คําถาม-คําตอบ แนวทางการแกไข 

What (ตองการทําอะไร) ตองการปรับปรุงขั้นตอนการติดตอราชการของ อบต. ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

แทนการทำงานแบบเดิมจัดสราง

แอปพลิเคชัน ใหประชาชนสามารถ

ใชบร ิการผานคอมพิวเตอร หรือ

โทรศัพทมือถือโดยไมตองเดินทาง

มาที่องคการบริหารสวนตำบล ผาน

การจัดอบรมใหความรู ท ั ้งระบบ

กอนการเริ่มปฏิบัติงาน 

Why (ทําไมตองทํา) เนื่องจากวิธีปจจุบันมีหลายขั้นตอนและใชเวลานาน 

Where (ทําที่ไหน) ที่ทำการองคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง 

Why (ทําไมตองทําที่นั้น) ปญหาเกิดขึ้นที่น้ัน 

Who (ใครเปนคนทํา) ทีมนักวิจัย บุคลากร และประชาชนในพื้นท่ี 

Why (ทําไมตองเปนคนนั้น) เปนผูไดรับผลกระทบจากปญหาโดยตรง 

When (ทําเมื่อไร) หลังจากกำหนดแนวทางการแกไขรวมกันเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําตอนน้ัน) ใหผูไดรับผลกระทบมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

How (ทําอยางไร) ใชระบบการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําอยางน่ัน) เพื่อลดขั้นตอนและเวลาในการใชบริการของประชาชน 
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3.4 ดำเนินการปรับปรุงแกไข 

 ผลการกำหนดแนวทางการแกไขในตารางที่ 2 พบวา

การปรับปรุงขั้นตอนการทำงานควรนำระบบสารสนเทศมา

ใชในการพัฒนางานเพื่อลดขั้นการทำงาน และลดเวลาใน

การทำงาน โดยผู ว ิจ ัยและเจ าหนาผ ู ปฏ ิบ ัต ิงานของ

หนวยงานจึงมีแนวคิดจะนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ผานแอปพลิเคชันมาใชควบคูก่ึงทดแทนระบบการใหบริการ

ประชาชนเพื่อลดขั้นตอน และลดเวลาในการติดตอ โดยมี

ลำดับการปรับปรุงตามขั้นตอนตอไปนี้ 

3.4.1 พ ัฒนาระบบสารสารบรรณอิเล ็กทรอน ิกสของ

องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง พัฒนาระบบโดยใช 

Google Sheet ซึ ่งเปนบริการของ Google Workspace 

มาเปนหลักในการพัฒนา มีการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบงาน รวมถึงสิทธิของการเขาถึงขอมูลใหแตละระดับ 

และระบบการแจงเตือน ดังแสดงในรูปที่ 5  
 

 
 

รูปที่ 5 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสดวย Google Sheet 

 

3.4.2 ทำการจัดอบรมใหความรูกับเจาหนาผูรับผิดชอบแต 

ละหนวยงานเรื่องการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ดัง

แสดงในรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 การอบรมเจาหนาที่ผูรับผดิชอบในแตละหนวยงาน 

3.4.3 จัดประชุมทำความเขาใจกับประชาชนผูใชบริการ

พรอมใหความรูการเลือกใชบริการในรูปแบบการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ดังแสดงในรูปที่ 7 

 

 
 

รูปที่ 7 จัดประชุมทำความเขาใจรวมกับประชาชน 

 

 ผูวิจัยไดเลือกเมนูกองชางเปนบริการเกี่ยวกับการยื่นคำ

รองขอกอสรางอาคารมาทดลองใชงานเพื ่อนำขอมูลมา

วิเคราะหเปร ียบเทียบระหวางการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสกับระบบการใหบริการแบบเดิม โดยจัด

ออกแบบสถานที่ใหบริการ ภายในองคการบริหารสวน

ตำบลแบบการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One-Stop 

Service) โดยการนำงานที่ใหบริการทั้งหมดที่เกี่ยวของ มา

รวมใหบริการอยูในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะที่สงตองาน

ระหว างก ันทันทีหร ือเสร็จในขั ้นตอนหรือเสร ็จในจุด

ใหบริการเดียว โดยมีจุดประสงคเพื ่อใหการใหบริการมี

ความรวดเร็วข้ึน ดังแสดงในรูปที่ 8 

 

 
 

รูปที่ 8 การใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

 

 จากนั ้นผูวิจัยทดสอบการใหบริการของเจาหนาที่ตอ

ประชาชนในพื้นที ่ ๆ มาติดตอ พรอมทั ้งเก็บขอมูลดวย

แผนภูมิการไหล ดังแสดงในรูปที่ 9 
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แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครื่องจักร   

ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีปรับปรุง 1 ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกอง

ชางการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสรจ็ 

การปฏิบัติการ       7 8 เพิ่มขึ้น 1 

การเคลื่อนยาย       9 4 ลดลง 5 

การรอคอย           2 1 ลดลง 1 

วิธีปจจุบัน    วิธีปรับปรุง การตรวจสอบ       2 0 ลดลง 2 

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบล การเก็บรักษา        1 0 ลดลง 1 

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที่  25 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091 3,036 ลดลง 55 

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่25 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176 89.5 ลดลง 86.5 

รายการ 
จำนวน 

(คน) 

ระยะทาง 

(เมตร) 
เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.เดินทางจากที่พักถึง องคการบริหารสวนตำบล 

1 

1,500 30      
2.หาที่จอดรถ 0 10      
3.เดินไปที่กดบัตรคิว 15 3      
4.กดบัตรคิว 0 0.2      
5.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 3 0.3      
6.นั่งรอเจาหนาที่เรียกตามบัตรคิว 0 0.2      
7.เดินไปที่เจาหนาที่ (เม่ือถึงคิวตามบัตรคิว) 3 0.3      
8.แจงความประสงคกับเจาหนาที่ 0 1      
9.เจาหนาที่เขาระบบ 0 1      
10.กรอกขอมูลของผูรับบรกิารขอยื่นเรื่องกอสรางอาคาร 0 10      
11.รับเอกสารการขออนุญาต 0 0.5      
12.เดินกลับไปที่รถ 15 3      
13.เดินทางออกจากองคการบริหารสวนกลับบานพัก 1,500 30      

รวม 1 3,036 89.5 8 4 1   

 

รูปที่ 9 แผนภูมิการไหลการใหบรกิารแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

 

 จากรูปที่ 9 แสดงแผนภูมิการไหลของการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ขององคกรบริหารสวนตำบล พบวา 

ขั ้นตอนการใชบริการลดลงจาก 21 ขั ้นตอน เหลือ 13 

ขั้นตอน ลดลง 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 38.09 ระยะทาง

ลดลงจาก 3,091 เมตร เหลือ 3,036 เมตร ลดลง 55 เมตร 

คิดเปนรอยละ 1.77% เวลาในการรับบริการลดลงจาก 176 

นาที เหลือ 89.5 นาที ลดลง 86.5 นาที คิดเปนรอยละ 

46.14% จากผลการดำเนินงานจะเห็นวาการปรับปรุง

กระบวนการใหบริการของเจาหนาที่สามารถลดเวลาในการ

ติดตอราชการของประชาชนไดคอนขางมาก ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานมีความกระชับขึ ้นดวยการนำระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสมาใหบริการประชาชนแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

(One-Stop Service) แตยังมีระยะทางในการเดินทางสูง 

เนื่องจากประชาชนยังตองมาใชบริการที่องคกรบริหารสวน

ตำบลตัวอยางเหมือนเดิม ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที ่จะทำการ

ปรับปรุงครั้งที่ 2 ดวยการใชเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H 

เขามาชวยในการวิเคราะหปญหา เพื่อกำหนดแนวทางการ

แกไขจาก ดังแสดงในตารางที ่3   
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ตารางที่ 3 การวิเคราะหเพ่ือกำหนดแนวทางการแกไขดวยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H ครั้งที่ 2 

5W1H คําถาม-คําตอบ แนวทางการแกไข 

What (ตองการทําอะไร) ตองการปรับปรุงขั้นตอนการติดตอราชการ ติดตองานราชการผานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสโดยเลือกการใชงานผาน

แอปพลิเคชัน (Application) ที่บานพัก 

โดยไมตองเดินทางมาที่องคการบริหาร

สวนตำบลตวัอยาง 

Why (ทําไมตองทํา) ปจจุบันตองเดินทางมาติดตอที่ อบต. 

Where (ทําที่ไหน) ทำที่บาน 

Why (ทําไมตองทําที่นั้น) ไมอยากเดินทางมาที่ อบต. (ระยะทางไกล) 

Who (ใครเปนคนทํา) ทีมนักวิจัย บุคลากร และประชาชนในพื้นท่ี 

Why (ทําไมตองเปนคนนั้น) เปนผูไดรับผลกระทบจากปญหาโดยตรง 

When (ทําเมื่อไร) หลังจากกำหนดแนวทางการแกไขรวมกันเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําตอนน้ัน) ใหผูไดรับผลกระทบมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

How (ทําอยางไร) ติดตอผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสจากมือถือท่ีบาน 

Why (ทําไมตองทําอยางน่ัน) เพื่อลดขั้นระยะทางจากการเดินทางมาที่ อบต. 

 

 จากตารางที ่ 3 แสดงการใชเทคนิคการตั ้งคำถาม 

5W1H จากปญหาระยะทางในการเดินทางมาใชบริการ

ขององคการบริหารสวนตำบลผานระบบการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสรจ็ (One-Stop Service) สรุปแนวทาง

การแกไขโดยการปรับปรุงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ใหใชงานผานแอปพลิเคชัน (Application) ไดที่บานพัก

ของประชาชนเองโดยไมตองเดินทางมาที่องคการบริหาร

สวนตำบล ดังแสดงในรูปที่ 10

 

             
 

รูปที่ 10 ขั้นตอนการยื่นเอกสารขอกอสรางบาน 

 

 จากรูปที่ 10 แสดงขั้นตอนการยื่นเอกสารขออนุญาต

กอสรางอาคาร เริ่มจากการเขาเว็บไซต E-Service บริการ

ประชาชน องคการบร ิหารส วนตำบล เล ือกเมนูหรือ

สัญลักษณกองชางเลือกแบบคำรองขออนุญาตกอสราง

อาคาร จะแสดงไฟล Pdf สามารถดาวนโหลดและกรอก

ขอมูลใหครบตามแบบฟอรม จากนั ้นทำการสแกนหรือ

ถายรูปเอกสารที ่มีขอมูลครบถวนดังกลาวสงเขาระบบ

ออนไลนผานเครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพทเคลื่อนที่หรือทาง

อีเมลของหนวยงาน ดังแสดงในรูปที่ 11 
 

 
 

รูปที่ 11 การสงเอกสารกลับใหเจาหนาที ่
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 จากการปรับปรุงแกไขผูวิจัยทดสอบเก็บขอมูลการเขา

ใชบริการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

ของประชาชนในพื ้นที่ด วยแผนภูม ิการไหลเพื ่อนำมา

เปรียบเทียบ โดยเลือกคนเดิมจากหมู 2 ผลแสดงดงัรปูที ่12 

 

แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครื่องจักร   
ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 
สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีปรับปรุง 2

ปรับปรุง 1วิธี

ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกอง

ชางของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ อบต. 
ดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

การปฏิบัติการ       7 8 เพิ่มขึ้น 1 

การเคลื่อนยาย       9 0 ลดลง 9 

การรอคอย           2 0 ลดลง 2 

วิธีปจจุบัน    วิธปีรับปรุง ครั้งที่ 2 การตรวจสอบ       2 0 ลดลง 2 

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบล การเก็บรักษา        1 1 เทาเดิม 

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที่  31 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091 0 ลดลง 55 

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่31 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176 47 ลดลง 86.5 

รายการ 
จำนวน 

(คน) 
176 

เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.เขาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

1 

0 1      
2.กดเขาหนวยงานกองชาง 0 1      
3.เลือกแบบคำรองขออนุญาตกอสรางอาคาร 0 0.5      
4.ดาวนโหลดเอกสาร 0 1.5      
5.สั่งปริ้นเอกสาร 0 2      
6.กรอกขอมูลในเอกสาร 0 30      
7.สแกนเอกสาร 0 5      
8.สงเอกสารกลับเขาระบบ 0 4      
9.จัดเก็บเอกสารไวเปนหลักฐาน 0 2      

รวม 1 0 47 8    1 

 

รูปที่ 12 แผนภูมิการไหลกระบวนการติดตอราชการดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

 

4. สรุปผลการวิจัย 

 จากรูปที ่12 แสดงข้ันตอนการติดตอราชการผานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ของประชาชนในเขตพื้นที่รับผิด

ขอบขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยางเมื ่อนำผลไป

เปร ียบเท ียบก ับการให บร ิการแบบเด ิม ผลการการ

เปรียบเทียบแสดงดังน้ี  

 1. ขั้นตอนการรับบริการลดลงจาก 21 ขั้นตอน เหลือ 9 

ขั้นตอน ลดลง 12 ข้ันตอน คิดเปนลดลงรอยละ 57.14 

 2. ระยะทางในการติดตอขอรับบริการลดลงจาก 3,091 

เมตร เหลือ 0 เมตร คิดเปนลดลงรอยละ 100 

 3. เวลาในการติดตองานลดลงจาก 176 นาที เหลือ 47 

นาทลีดลง 129 นาที คิดเปนลดลงรอยละ 149.29 

 

5. อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

5.1 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการปรับปรุงกระบวนการใหบริการประชาชนจาก

ระบบการเดินเอกสารตามหนวยงานซึ่งเปนระบบงานเดิม

เมื่อเปลี ่ยนเปนการนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสมา

ใหบริการประชาชนในพื้นที ่รับผิดชอบผานแอปพลิเคชัน

จากโทรศัพทสมารทโฟน ผลการดำเนินงานสอดคลองกัน

กับวัตถุประสงคของการวิจัยสรุปได ดังแสดงในตารางที ่4  
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ตารางที่ 4 สรุปผลการดำเนินงาน 

รายการ 
ขั้นตอน 

การติดตอ 

ระยะทาง 

(เมตร) 

เวลา 

(นาที) 

กอนปรับปรุง 21 3,091 176 

ปรับปรุงครั้งที่ 1 13 3,036 89.5 

ปรับปรุงครั้งที่ 2 9 0 47 

 

 จากตารางที ่ 4 สรุปผลการปรับปรุงดำเนินงานการ

ปรับปรุงกระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชาง

ของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ อบต.ตัวอยาง 

ด วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

สามารถนำมาเปรียบเทียบได ดังแสดงในรูปที่ 13  

 

 
 

รูปท่ี 13 การเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน 

 

 จากรูปท่ี 13 การปรับปรุงกระบวนการติดตอราชการกับ

หนวยงานกองชางของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ 

อบต.ตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 5.1.1 กอนการปรับปรุงพบขั ้นตอนที ่ประชาชนตอง

ติดตองานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยาง 21 ขั ้นตอน หลังการปรับปรุงครั ้งที่ 1 ขั ้นตอน

ลดลง 8 ขั้นตอน และเมื่อมีการปรับปรุงครั้งท่ี 2 ลดลงอีก 4 

ขั ้นตอน ทำใหหลังการปรับปรุงเหลือขั ้นตอนอยู แค 9 

ขั้นตอน 

 5.1.2 กอนการปรับปรุงพบระยะทางที่ประชาชนตอง

ติดตองานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยาง รวมทั้งหมด 3,091 เมตร หลังการปรับปรุงครั้งท่ี 1 

ระยะทางลดลง 55 เมตรเนื่องจากมีการปรับปรุงระบบเปน

การใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จแตผูใชบริการยังคงตอง

เดินทางมายังที่ทำการทำใหยังมีระยะทางในการเดินทางมา

ติดตองานยังคงสูง แตเมื่อมีการปรับปรุงครั้งท่ี 2 ดวยการให

ผูใชบริการทำการติดตอดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ผานแอปพลิเคชัน ดวยโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรท่ี

บานทำใหระยะทางลดลงเหลือ 0 เมตร 

 5.1.3 กอนการปรับปรุงพบเวลาที่ประชาชนตองติดตอ

งานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง 176 

นาที หลังการปรับปรุงครั้งที่ 1 เวลาลดลง 86.5 นาที และ

เมื่อมีการปรับปรุงครั้งที่ 2 ลดลงอีก 42.5 นาที ทำใหหลัง

การปรับปรุงเหลือเวลาในการดำเนินงานติดตอ 47 นาท ี

 

5.2 ขอเสนอแนะ 

  5.2.1 เนื่องจากการปรับปรุงกระบวนการติดตองานของ

องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง ดวยระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน ผูใชบริการตองกรอกขอมูล

และดาวนโหลดเอกสารเองทำใหผู สูงอายุหรือคนที ่ไมมี

ความรูอาจไมสามารถทำดวยตัวเองได คำแนะนำจากผูวิจัย

ควรจัดอบรมจิตอาสาในแตละชุมชนใหความชวยเหลือ  

 5.2.2 การกรอกขอมูลเพ่ือสงกลับอาจมีปญหาดานการป

ริ้นและสแกนเอกสาร ในอนาคตอาจตองจัดงบประมาณใน

การจัดหาเครื่องพิมพเอกสารพรอมสแกนไวประจำชุมชน

เชนที่ทำการผูใหญบานเพื่อแกปญหาตอไป 

 

6. กิตตกิรรมประกาศ 

 คณะผู วิจัยขอขอบพระคุณองคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยางที่กรุณาใหทำการเก็บขอมูลและเปนกรณีศึกษาจน

ทำใหงานวิจัยแลวเสร็จสามารถเผยแพรเพื่อเปนประโยชน

กับองคกรอื่นเปนตนแบบในการเริ่มตนการปรับปรุง และ

ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ตนสังกัดของ

คณะผูวิจัยที่ใหการสนับสนุนในเรื่องของเวลาและโอกาสใน

การทำวิจัยครั้งนี ้
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